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OGGETTO:  Determina a contrarre per la fornitura del servizio di noleggio full service di sportelli self 
service abilitati al pagamento con carta elettronica/contanti per la riscossione dei proventi derivanti da 
ticket sanitari e altre prestazioni per sedi aziendali dell’area giuliana 
 
 
 
 Permesso che con Decreto ASUITS n.1062 d.d.20/12/2018 è stato aggiudicato il servizio di 
noleggio full service di n.10 sportelli self service abilitati al pagamento con carta elettronica/contanti 
per la riscossione dei proventi derivanti da ticket sanitari e altre prestazioni alla ditta Metropolis s.r.l. 
per un periodo di 24 mesi; 

 che l’avvio del servizio è avvenuto in diverse fasi e che pertanto il servizio si è considerato 
avviato effettivamente con tutte le funzionalità previste dal 01/08/2019, come risulta agli atti; 

 che tra le sedi inizialmente individuate per l’installazione degli sportelli self service vi era la 
sede distrettuale di via G. Puccini 48-50  (TS), dove era prevista l’installazione di n.1 incassatrice, che 
tuttavia - a seguito dei sopralluoghi effettuati a valle della stipula del contratto dalla SC Manutenzione 
e Sviluppo del Patrimonio - era stata valutata non sicura; 

 che pertanto, non essendo individuabile un’altra sede aziendale in cui collocare l’incassatrice 
in questione, con nota inviata via pec in data 23/07/2019 (prot. gen. n.48511-P d.d.03/07/2019) 
l’allora Azienda Sanitaria Universitaria Integrata di Trieste (ASUITS) ha richiesto alla ditta Metropolis 
s.r.l. la variazione contrattuale di riduzione del numero delle incassatrici da fornire di n.1 unità, 
aumentando contestualmente di n.3 mesi il periodo di servizio per le n.9 incassatrici in dotazione, 
fermo ed invariato restando il complessivo corrispettivo contrattuale; 

 atteso dunque che il contratto in essere è in scadenza al 31/10/2021 e che si rileva la 
necessità di mantenere tale servizio, che garantisce un miglior accesso ai servizi aziendali, offrendo 
ai cittadini un’ulteriore modalità di pagamento, senza vincoli di orario di apertura; 

 contattata l’Agenzia Regionale di Coordinamento per la Salute (d’ora in poi ARCS), che ha 
confermato che procederà al rinnovo della convenzione ID15SER003 per il medesimo servizio in 
parola, come poi comunicato con nota prot.gen. 97603-A d.d. 28/10/2021, con decorrenza dal 
01/09/2021 fino al 31/08/2023;  

 ricordato che l’allora ASUITS non aveva aderito alla convenzione in parola, in quanto risultava 
già esaurita al momento della richiesta (nota pit n.5431/2018); 

 dato atto che con n. intervento 01337320327202000089 nella Programmazione biennale degli 
acquisti di beni e di servizi di importo unitario stimato pari o superiore a 40.000 euro 2021-2022, 
adottato con decreto ASUGI n.680/2021, è previsto l’affidamento della fornitura del servizio di 
noleggio full service di sportelli self service abilitati al pagamento con carta elettronica/contanti per la 
riscossione dei proventi derivanti da ticket sanitari e altre prestazioni;   

 ricordato che attualmente risultano installate presso le sedi dell’area giuliana dell’Azienda 
Sanitaria Universitaria Giuliana (d’ora in poi ASUGI) n.9 incassatrici automatiche abilitate ai 
pagamenti sia con carta elettronica (es. PagoBancomat®, Carte di credito, Poste Pay®, carte 
prepagate, ecc.) che con denaro contante e restituzione dell’eventuale resto e precisamente: 

• n. 2 incassatrici automatiche presso gli sportelli CUP dell’Ospedale Maggiore; 
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• n.1 incassatrice automatica presso il Polo Tecnologico dell’Ospedale Maggiore (radiologia, 
primo piano); 

• n. 2 incassatrici automatiche presso gli sportelli CUP dell’Ospedale di Cattinara; 

• n.1 incassatrice automatica presso il Polo Cardiologico dell’Ospedale di Cattinara 
(ambulatori, piano terra); 

• n.1 incassatrice automatica presso il Distretto 1 – via Lionello Stock 2, 34135 Trieste (TS) – 
piano terra; 

• n.1 incassatrice automatica presso il Distretto 3 – via Cesare Battisti 6, 34015 Muggia (TS) – 
piano terra; 

• n.1 incassatrice automatica presso il Distretto 4 – Parco di San Giovanni, via Giovanni Sai 7, 
34128 Trieste (TS) – piano terra; 

 precisato che è volontà aziendale aderire alla prossima convenzione ARCS per il servizio in 
parola, che presumibilmente – in base a quanto sopra evidenziato – avrà avvio dal 01/09/2023; 

 visto l’art. 15 c. 13 lett. d) del D.L. n. 95/2012 convertito con L.135/2012, che prevede per gli 
enti del SSN l’obbligo di utilizzo, per l’acquisto di servizi e beni relativi alle categorie merceologiche 
presenti nella piattaforma CONSIP, di valore pari o superiore a €1.000,00 e inferiore alle soglie di cui 
all’art.35 del D.Lgs. 50/2016, degli strumenti di acquisto e negoziazione telematici messi a 
disposizione della stessa CONSIP, ovvero, se disponibili, dalle centrali di committenza regionali di 
riferimento; 

 visto l’art.1, c.512 delle L.208/2015 (Legge di stabilità 2016), che prevede in particolare per le 
amministrazioni pubbliche individuate dall’ISTAT ai sensi dell’art.1 della L.196/2009 l’obbligo di 
provvedere ai propri approvvigionamenti di beni e servizi informatici e di connettività esclusivamente 
tramite gli strumenti di acquisto e di negoziazione di Consip Spa o dei soggetti aggregatori, ivi 
comprese le centrali di committenza regionali, per i beni e i servizi disponibili presso gli stessi 
soggetti; 

 viste le linee guida n.4 ANAC di attuazione del Decreto Legislativo 18 aprile 2016, n. 50, 
recanti Procedure per l’affidamento dei contratti pubblici di importo inferiore alle soglie di rilevanza 
comunitaria, indagini di mercato e formazione e gestione degli elenchi di operatori economici, come 
aggiornate con Delibera del Consiglio ANAC n.206 d.d.01/03/2018 (punto 3.6); 

 vista le sentenza del Consiglio di Stato (Sezione III) n.875 d.d.04/02/2020 che ha escluso 
l’applicabilità del principio di rotazione laddove il nuovo affidamento avvenga (…) tramite procedure 
nelle quali la stazione appaltante non operi alcuna limitazione in ordine al numero di operatori 
economici tra i quali effettuare la selezione; 

 vista la sentenza del TAR Cagliari n.891/2019, laddove chiarisce che il requisito della 
procedura aperta al mercato ben può considerarsi soddisfatta nei casi, (…) in cui la selezione viene 
effettuata mediante richiesta di offerta sul M.E.P.A., potendo qualunque operatore del settore 
interessato iscriversi al portale e formulare la propria offerta. Né rileva in senso contrario il fatto che, 
per avere notizia di simili procedure selettive, è necessario essere iscritti al M.E.P.A. per la categoria 
merceologica di riferimento: è questa, infatti, una condizione notoria e facilmente soddisfabile da 
qualunque operatore del settore, nonché perfettamente in linea con la previsione normativa di cui 
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all’art. 1, comma 450, della legge 127 dicembre 2006, n. 296 e s.m.i. , secondo cui tutte le 
amministrazioni pubbliche, “per gli acquisti di beni e servizi di importo pari o superiore a 5.000 euro 
e inferiore alla soglia di rilievo comunitario sono tenute a fare ricorso al mercato elettronico della 
pubblica amministrazione ovvero ad altri mercati elettronici...”: se, dunque, il ricorso al mercato 
elettronico corrisponde a un preciso obbligo normativo per le stazioni appaltanti pubbliche, non si 
vede come la necessità d’iscriversi al principale portale informatico che ciò consente - cioè il 
M.E.P.A. - possa privare le relative procedure informatizzate di quel “carattere di apertura” che 
giustifica la deroga al principio di rotazione; 

 evidenziato il ridotto numero di operatori economici presenti sul mercato in grado di fornire il 
servizio richiesto, che porta necessariamente a prevedere d’invitare alla procedura in questione 
anche l’operatore uscente; 

 ritenuto per quanto sopra esposto di attivare sul Mercato Elettronico di CONSIP, una 
procedura ai sensi dell’art.36, comma 2, lett.b) del D.Lgs. n.50/2016, al fine di affidare il servizio di 
noleggio full service di sportelli self service abilitati al pagamento con carta elettronica e contanti per 
la riscossione dei proventi derivanti da ticket sanitari e altre prestazioni per un periodo di 20 mesi, 
utilizzando il criterio di aggiudicazione al minor prezzo, ai sensi dell’art.95, c.4 del citato decreto e 
con le caratteristiche riassunte nella seguente tabella: 

Oggetto Tipologia di 
procedura 
prescelta 

Importo 
massimo 
stimato 
(IVA 
esclusa) 

Durata 
del 
contratt 
o 

Criteri di 
selezione 
operatori 
economici 

Criterio di 
aggiudicazione 

 
Noleggio full 
service 
incassatrici 
automatiche 

 
Procedura 
mediante RDO  
su MEPA 

 
 

€160.000,00 

 
 
 
20 mesi 
 

 
Tutti gli 
operatori 
abilitati a MePA 
- bando 
SERVIZI / 
Servizi per 
l'Information & 
Communication 
Technology 

 
Al minor prezzo: 
la fornitura ha 
caratteristiche 
standardizzate, 
anche dalle 
specifiche di 
fornitura 

 

ritenuto inoltre opportuno nominare per la procedura d’acquisto in parola, ai sensi dell'art.31 
del D. Lgs.50/2016, quale Responsabile Unico del Procedimento (RUP) il dottor Giovanni Maria 
Coloni, Direttore della S.C. Approvvigionamenti e Gestione Servizi; 

visto il “Regolamento ASUITS per l'affidamento dei contratti sotto soglia” adottato con 
decreton.211 d.d. 05/04/2017 del Direttore Generale dell’Azienda Sanitaria Universitaria Integrata di 
Trieste; 

acquisito il visto congiunto del Direttore della S. C. Informatica e Telecomunicazioni; 

visto il decreto del Direttore Generale dell’ASUGI n.1 dd. 1 gennaio 2020; 
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Il Direttore della  
 S.C. APPROVVIGIONAMENTI E GESTIONE SERVIZI  

   
Determina 

 
per quanto esposto in narrativa: 

 - di dar corso, nei termini e con le caratteristiche sopra indicate, ad una procedura negoziata 
mediante RDO rivolta a tutti gli operatori abilitati a MePA - bando SERVIZI / Servizi per l'Information & 
Communication Technology, ai sensi dell’art.36, c.2, lett.b) del D. Lgs.50/2016, per l’affidamento del 
servizio di noleggio full service di sportelli self service abilitati al pagamento con carta 
elettronica/contanti per la riscossione dei proventi derivanti da ticket sanitari e altre prestazioni per un 
periodo di 20 mesi; 

- di individuare quale Responsabile Unico del Procedimento per la procedura sopra indicata il 
dottor Giovanni Maria Coloni, Direttore della S.C. Approvvigionamenti e Gestione Servizi; 

- di indicare che l’onere di cui all’art.113 del D.lgs. 50/2016 ss.mm.ii. e al Regolamento 
approvato con Decreto ASUITS n. 983 dd. 31.12.2019 viene stimato in €1.400,00. 

Gli oneri derivanti dall’affidamento oggetto del presente provvedimento, stimati in un valore 
complessivo presunto di € 214.900,00 (imponibile servizio più eventuale proroga €175.000,00 + IVA 
22% 38.500,00 + onere ex art.113 D. Lgs.50/2016 €1.400,00) verranno imputati con i successivi 
provvedimenti di aggiudicazione  ai conti del bilancio aziendale per gli esercizi di competenza. 

Il presente provvedimento diviene esecutivo dalla data della pubblicazione all’albo aziendale 
telematico. 

 
Il Responsabile dell’Istruttoria 
dott.ssa Maura Pernarcich 
 
 
 
 

 
 

Il Direttore della 
S.C. APPROVVIGIONAMENTI E GESTIONE 

SERVIZI 
dott. Giovanni Maria Coloni 
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