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OGGETTO:  Determina a contrarre per la fornitura dell'ampliamento del sistema di gestione delle 
attese in uso presso l'ASUGI  e relativa manutenzione quinquennale 
 
 

 Premesso che con L.R. n.27/2018 e decreto del Presidente della Regione n. 
0223/Pres. dd.20.12.2019 su conforme Delibera di Giunta Regionale n. 2174  dd.12.12.2019,  a  
decorrere dal 01.01.2020 è stata costituita l’Azienda sanitaria universitaria Giuliano Isontina (d’ora 
in poi ASUGI), comprendente gli ambiti territoriali individuati  all’art.  6  della  legge  stessa,  e  
sono state contestualmente soppresse l’Azienda per l’assistenza sanitaria n. 2 Bassa Friulana – 
Isontina e l’Azienda sanitaria universitaria integrata di Trieste; 

 che attualmente presso l’Azienda Sanitaria Universitaria Giuliano Isontina (d’ora in poi 
ASUGI) risultano in uso sistemi di gestione delle attese, c.d. eliminacode, presso i seguenti servizi 
aziendali dell’area giuliana: 

- SC Clinica Oculistica – sede Ospedale Maggiore; 
- SC (UCO) Clinica di Chirurgia Maxillofacciale e Odontostomatologia – sede Ospedale Maggiore 
- Centro prelievi e donatori di sangue e ambulatorio trasfusionale – sede Ospedale Maggiore;  
- Centro Unico Somministrazione antiblastici (CUSA) – sede Ospedale Maggiore 
- sportelli CUP dell’Ospedale Maggiore e dell’Ospedale di Cattinara; 
- sportelli del Distretto n.3 - sede di Muggia; 
- sportelli amministrativi del Distretto n.2 – sede Ospedale Maggiore; 

 considerato che con determina dell’allora Azienda Sanitaria Universitaria Integrata di Trieste 
n.1468/2017 è stata affidata la fornitura dell’ampliamento e del servizio di manutenzione pluriennale 
dell’intero sistema di gestione delle attese dell’allora ASUITS alla ditta Solari di Udine S.p.A., con 
scadenza prevista il 31/12/2021; 

 atteso che tale sistema ha portato notevoli vantaggi organizzativi e che altri reparti/servizi 
hanno potuto verificarne l’utilità ed hanno quindi richiesto di poterne disporre, in modo da poter 
anch’essi governare in modo razionale i flussi di persone in attesa, gestire efficientemente le 
attività agli sportelli e minimizzare i tempi d’attesa, riducendo i disagi sia per l’utenza che per gli 
operatori; 

 ritenuto pertanto necessario procedere all’ampliamento del sistema eliminacode a servizio 
di altre sedi aziendali, sia nell’area giuliana che isontina, nonché all’affidamento del servizio di 
manutenzione pluriennale - sia per i sistemi eliminacode già in uso presso ASUGI sia per quelli 
acquisiti tramite la procedura stessa o anche usufruendo successivamente delle possibili 
opzioni; 

dato atto che con n. intervento 01337320327202000082 nella Programmazione biennale 
degli acquisti di beni e di servizi di importo unitario stimato pari o superiore a 40.000 euro 2021-
2022, adottato con decreto n.680/2021, è previsto il rinnovo e ampliamento sistemi periferici, 
quali orologi timbratori ed eliminacode; 

visto l’Elenco Annuale degli Investimenti 2019, approvato con decreto ASUITS n.810/2019, 
che prevede tra l’altro la voce Varie IT - rinnovo ed ampliamento sistemi periferici vari quali orologi 
timbratori, eliminacode per un importo di €80.000,00; 
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dato atto che, con Decreto n.1307/SPS d.d. 29/04/2021 della Direzione Centrale Salute, 
Politiche Sociali e Disabilità, sono stati autorizzati gli interventi per investimenti previsti dall’ASUGI 
(come da note del DG ASUGI prot. DIRGEN 80780 dd. 26.10.2020 e prot. DIRGEN 0000318-P dd. 
17.2.2021), a valere sui fondi stanziati con i Decreti regionali n.1902/SPS e n.1903/SPS ambedue 
d.d. 02/10/2020, i quali hanno assegnato in via definitiva le risorse per le acquisizioni previste nel 
Piano triennale degli investimenti per il periodo 2020-2022, fra le quali è prevista la specifica voce 
VARIE IT: rinnovo ed ampliamento sistemi periferici vari quali orologi timbratori, eliminacode, 
interfacciamenti, per €100.000,00 quale fabbisogno anno 2020; 

  accertato che la fornitura in disamina non è allo stato attuale oggetto di gare centralizzate a 
livello regionale presso l’Azienda Regionale di Coordinamento per la Salute o presso la CUC 
regionale e neppure inserita in convenzioni attive su Consip; 

 viste le linee guida n.4 ANAC di attuazione del D. Lgs. 50/2016, recanti Procedure per 
l’affidamento dei contratti pubblici di importo inferiore alle soglie di rilevanza comunitaria, indagini di 
mercato e formazione e gestione degli elenchi di operatori economici, come aggiornate con 
Delibera del Consiglio ANAC n.206 d.d.01/03/2018 (punto 3.6); 

 vista le sentenza del Consiglio di Stato (Sezione III) n.875 d.d.04/02/2020 che ha escluso 
l’applicabilità del principio di rotazione laddove il nuovo affidamento avvenga tramite procedure nelle 
quali la stazione appaltante non operi alcuna limitazione in ordine al numero di operatori economici 
tra i quali effettuare la selezione (vedi anche sentenza Consiglio di Stato (sez. V), n.7539 
d.d.05/11/2019); 

 vista la sentenza del TAR Cagliari n.891/2019, laddove chiarisce che il requisito della 
procedura aperta al mercato ben può considerarsi soddisfatta nei casi, (…) in cui la selezione viene 
effettuata mediante richiesta di offerta sul M.E.P.A., potendo qualunque operatore del settore 
interessato iscriversi al portale e formulare la propria offerta. Né rileva in senso contrario il fatto che, 
per avere notizia di simili procedure selettive, è necessario essere iscritti al M.E.P.A. per la 
categoria merceologica di riferimento: è questa, infatti, una condizione notoria e facilmente 
soddisfabile da qualunque operatore del settore, nonché perfettamente in linea con la previsione 
normativa di cui all’art. 1, comma 450, della legge 127 dicembre 2006, n. 296 e s.m.i. , secondo cui 
tutte le amministrazioni pubbliche, “per gli acquisti di beni e servizi di importo pari o superiore a 
5.000 euro e inferiore alla soglia di rilievo comunitario sono tenute a fare ricorso al mercato 
elettronico della pubblica amministrazione ovvero ad altri mercati elettronici...”: se, dunque, il ricorso 
al mercato elettronico corrisponde a un preciso obbligo normativo per le stazioni appaltanti 
pubbliche, non si vede come la necessità d’iscriversi al principale portale informatico che ciò 
consente - cioè il M.E.P.A. - possa privare le relative procedure informatizzate di quel “carattere di 
apertura” che giustifica la deroga al principio di rotazione; 

 evidenziato il ridotto numero di operatori economici presenti sul mercato in grado di fornire il 
servizio richiesto, che porta necessariamente a prevedere d’invitare alla procedura in questione 
anche l’operatore uscente; 

 ritenuto per quanto sopra esposto di attivare sul Mercato Elettronico di CONSIP una 
procedura negoziata, ai sensi dell’art.36, comma 2, lett.b) del D.Lgs. n.50/2016, mediante RDO 
rivolta a tutti gli operatori abilitati a MePA - bando Servizi/Servizi per l'Information & Communication 
Technology, al fine di affidare la fornitura dell'ampliamento del sistema di gestione delle attese in 
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uso presso l'ASUGI e relativa manutenzione quinquennale, utilizzando il criterio di aggiudicazione al 
minor prezzo, ai sensi dell’art.95, c.4 del citato decreto e con le caratteristiche riassunte nella 
seguente tabella: 

Oggetto Tipologia 
di 
procedura 
prescelta  

Importo 
massimo 
stimato (IVA 
esclusa) 

Durata 
del 
contrat
to 

Criteri di 
selezione 
operatori 
economici 

Criterio di 
aggiudicazion
e 

Ampliamento 
del sistema di 
gestione della 
attese ASUGI 
e relativa 
manutenzione 
pluriennale 

 
Procedura 
negoziata 
mediante 
RDO su 
MEPA 
 

 
 
€110.000,00 
         + 
€35.000,00 
(valore 
opzioni 
contrattuali) 
 

 
 
60 mesi 
 

Tutti gli operatori 
abilitati a MePA – 
bando Servizi / 
Servizi per 
l'Information & 
Communication 
Technology 

Al minor 
prezzo: la 
fornitura ha 
caratteristiche 
standardizzate, 
anche dalle 
specifiche di 
fornitura 

considerato di prevedere l’accantonamento della quota destinata alla copertura degli oneri 
spettanti per le funzioni di cui all’art. 113 del D.lgs. 50/2016 ss.mm.ii., se ed in quanto dovuti ai 
sensi del Regolamento approvato con Decreto ASUITS n. 983 dd. 31/12/2019; 

ritenuto inoltre di nominare per la procedura d’acquisto in parola, ai sensi dell'art.31 del D. 
Lgs.50/2016, quale Responsabile Unico del Procedimento (RUP) il dottor Giovanni Maria Coloni, 
Direttore della S.C. Approvvigionamenti e Gestione Servizi; 

visto il “Regolamento ASUITS per l'affidamento dei contratti sotto soglia” adottato con 
decreton.211 d.d. 05/04/2017 del Direttore Generale dell’Azienda Sanitaria Universitaria Integrata 
di Trieste; 

acquisito il visto congiunto del Direttore della S. C. Informatica e Telecomunicazioni;  

visto il decreto del Direttore Generale dell’ASUGI n. 1 dd. 1 gennaio 2020; 

 
Il Direttore della  

 S.C. APPROVVIGIONAMENTI E GESTIONE SERVIZI  
   

determina 
 

per quanto esposto in narrativa, di: 
 

- di dar corso, nei termini e con le caratteristiche sopra indicate, ad una procedura negoziata 
mediante RDO rivolta a tutti gli operatori abilitati a MePA - bando Servizi/ Servizi per l'Information & 
Communication Technology, ai sensi dell’art.36, c.2, lett.b) del D. Lgs.50/2016, per l’affidamento 
dell’ampliamento del sistema di gestione delle attese in uso presso ASUGI nonché del relativo servizio 
di manutenzione per un periodo di 60 mesi (5 anni);  

- di individuare quale Responsabile Unico del Procedimento per la procedura sopra indicata il 
dottor Giovanni Maria Coloni, Direttore della S.C. Approvvigionamenti e Gestione Servizi; 
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- di indicare che l’onere di cui all’art.113 del D.lgs. 50/2016 ss.mm.ii. e al Regolamento 
approvato con Decreto ASUITS n. 983 dd. 31.12.2019 viene stimato in €1.160,00. 

Gli oneri derivanti dall’affidamento oggetto del presente provvedimento, stimati in un valore 
complessivo presunto di €178.060,00  (imponibile €145.000,00 + IVA 22% 31.900,00 + onere ex art.113 
D. Lgs.50/2016 €1.160,00), verranno imputati con i successivi provvedimenti di aggiudicazione  ai conti  
del bilancio dell’Azienda Sanitaria Universitaria Giuliano Isontina per gli esercizi di competenza. 

Nessun onere consegue direttamente al presente provvedimento, che diviene esecutivo dalla 
data della pubblicazione all’albo aziendale telematico. 

 
Il Responsabile dell’Istruttoria 
dott.ssa Maura Pernarcich 
 

 
 
 
 
 

 
 

Il Direttore della 
S.C. APPROVVIGIONAMENTI E GESTIONE 

SERVIZI 
dott. Giovanni Maria Coloni 
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