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OGGETTO:  Determina a contrarre per la fornitura del servizio di manutenzione biennale del software 
Salud in uso presso la S.C. (UCO) Clinica di Chirurgia Maxillofacciale e Odontostomatologia - SCIT 
 

Premesso che presso l’Azienda Sanitaria Universitaria Giuliano Isontina (d’ora in poi ASUGI) è 
in uso presso la Struttura Complessa (UCO) Clinica di Chirurgia Maxillofacciale e Odontostomatologia  
il software Salud, acquisito dall’allora Azienda Sanitaria Universitaria Integrata di Trieste tramite 
procedura negoziata (RDO n.1274752) dalla ditta Saratoga S.p.A., come da determina ASUITS 
1022/2016;  

che il software Salud viene utilizzato da tutti i professionisti della sopracitata struttura 
complessa per la gestione di tutti i pazienti ambulatoriali, le agende di prenotazione, la reportistica di 
attività del personale in formazione sia undergraduate che postgraduate; 

che con nota del Direttore della S.C. (UCO) Clinica di Chirurgia Maxillofacciale e 
Odontostomatologia (pit n.5379-A/2022) il sopracitato software viene valutato rispondente alle 
esigenze cliniche, formative ed amministrative, anche in considerazione del fatto che una analisi di 
quanto disponibile sul mercato non ha evidenziato al momento sistemi adeguati ad una 
organizzazione complessa come quella di ASUGI; 

dato atto che viene quindi ritenuto indispensabile mantenere in uso il software Salud almeno 
per i prossimi due anni, e quindi viene richiesto con la sopracitata nota di attivare un contratto di 
manutenzione con la ditta Titanium Oral Health Solutions Limited (produttore dell’applicativo, ex 
denominazione Two-Ten Health), attualmente l’unica in Italia in grado di fornire tale servizio;  

atteso che la ditta Saratoga S.p.A. non eroga più servizi relativi al citato applicativo; 

che tale servizio viene attualmente fornito esclusivamente dalla ditta Titanium Oral Health 
Solutions Limited, con sede legale a Dublino (Irlanda), ora registrata anche sulla Piattaforma MePa 
Consip; 

che con n. intervento 01337320327202000090 nella Programmazione biennale degli acquisti 
di beni e di servizi di importo unitario stimato pari o superiore a 40.000 euro 2022-2023, adottata con 
decreto ASUGI n.619/2022, è previsto l’affidamento del servizio in parola; 

accertato che la fornitura in disamina non è allo stato attuale oggetto di gare centralizzate a 
livello regionale presso l’Azienda Regionale di Coordinamento per la Salute o presso la CUC 
regionale e neppure inserita in convenzioni attive su Consip; 

visto l’art.1, c.512 delle L.208/2015 (Legge di stabilità 2016), che prevede in particolare per le 
amministrazioni pubbliche individuate dall’ISTAT ai sensi dell’art.1 della L.196/2009 l’obbligo di 
provvedere ai propri approvvigionamenti di beni e servizi informatici e di connettività esclusivamente 
tramite gli strumenti di acquisto e di negoziazione di Consip Spa o dei soggetti aggregatori, ivi 
comprese le centrali di committenza regionali, per i beni e i servizi disponibili presso gli stessi soggetti; 

considerato che l’importo massimo stimato per la fornitura in parola è pari a €130.000,00 (IVA 
esclusa); 

considerato che, essendo detto importo inferiore alla soglia di € 139.000,00 (IVA esclusa) 
individuata dall’art. 1, comma 2, lett. a), d.l. 76/2020, conv. in l. 120/2020, è possibile procedere 
all’affidamento diretto del sopracitato servizio di manutenzione software; 
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ritenuto quindi, per quanto sopra esposto, di procedere, tramite la Piattafoma MePA Consip, ai 
sensi dell’art. 1, c.2 lett.a) della L.120/2020, ad inoltrare una richiesta di offerta alla società Titanium 
Oral Health Solutions Limited, prevedendo un costo complessivo indicativo di €130.000,00 IVA 
esclusa, per l’affidamento della fornitura della manutenzione straordinaria e ordinaria biennale (24 
mesi) del software Salud in uso presso  la S.C. (UCO) Clinica di Chirurgia Maxillofacciale e 
Odontostomatologia nonché dello spostamento di infrastruttura, prevedendo inoltre in opzione 
l’aggiornamento del flusso verso il Fascicolo Sanitario Elettronico con le nuove specifiche tecniche 
nazionali; 

ritenuto, inoltre, di individuare per la procedura d’acquisto in parola, ai sensi dell'art. 31 del D. 
Lgs.50/2016, quale Responsabile Unico del Procedimento (RUP), il dott. Giovanni Maria Coloni, 
direttore della S.C. Approvvigionamenti e Gestione Servizi,  

 acquisito il visto congiunto del Direttore della S. C. Informatica e Telecomunicazioni, i cui uffici 
hanno curato l’istruzione del presente provvedimento; 

 visto il decreto del Direttore Generale dell’ASUGI n. 1 dd. 1 gennaio 2020; 
 

Il Direttore della  
 S.C. APPROVVIGIONAMENTI E GESTIONE SERVIZI  

determina 
 

per quanto esposto in narrativa, di: 

- di procedere, tramite la Piattafoma MePA Consip, ai sensi dell’art. 1, c.2 lett.a) della 
L.120/2020, ad inoltrare una richiesta di offerta alla ditta TITANIUM ORAL HEALTH SOLUTIONS 
LIMITED, mediante Trattativa Diretta per l’affidamento della fornitura della manutenzione straordinaria 
e ordinaria biennale (24 mesi) del software Salud in uso presso la S.C. (UCO) Clinica di Chirurgia 
Maxillofacciale e Odontostomatologia nonché dello spostamento di infrastruttura, prevedendo inoltre 
in opzione l’aggiornamento del flusso verso il Fascicolo Sanitario Elettronico con le nuove specifiche 
tecniche nazionali; 

- di individuare per la procedura d’acquisto in parola, ai sensi dell'art. 31 del D. Lgs.50/2016, 
quale Responsabile Unico del Procedimento (RUP), il dott. Giovanni Maria Coloni, direttore della S.C. 
Approvvigionamenti e Gestione Servizi. 

L’onere derivante dall’affidamento di cui sopra, stimato in un valore complessivo presunto pari 
a €158.600,00 (imponibile: €130.000,00 + IVA 22% 28.600,00) verrà imputato, con il successivo 
provvedimento di aggiudicazione, ai conti del bilancio aziendale per gli esercizi di competenza.  

Nessuna spesa consegue all’adozione del presente provvedimento che diviene esecutivo, ai 
sensi dell’art. 4 della L.R. 21/92, dalla data di pubblicazione all’Albo aziendale telematico. 

Il Responsabile dell’Istruttoria 
dott.ssa Maura Pernarcich 
 Il Direttore della 

S.C. APPROVVIGIONAMENTI E GESTIONE 
SERVIZI 

dott. Giovanni Maria Coloni 
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