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Il Direttore della  
SC PROVVEDITORATO - ECONOMATO  

 

dott.ssa Mariagabriella Lettieri, attesta che l’atto è conforme alla programmazione aziendale nonché la 
legittimità e regolarità tecnica dello stesso allo stato delle conoscenze. 

 
dott.ssa Mariagabriella Lettieri 

 
Trieste, 09/11/2023 
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OGGETTO: 305.200.100.603.080/23 - CIG  A016E16B5A  – Determinazione a contrarre e 
contestuale affidamento diretto, ai sensi dell’art. 50, comma 1 lett. b) del D.lgs. 36/2023, dei servizi di 
gestione, manutenzione e implementazione dello sportello informativo integrato dedicato alle persone 
con disabilità e dei servizi di contrasto dell'esclusione sociale, telefonia sociale e punto d'ascolto 
permanente sul rischio suicidario alla società Televita S.p.a., per il periodo dal 01/10/2023 al 
31/12/2023, per un ammontare complessivo presunto di Euro 169.567,80 (Imponibile Euro 138.990,00 
+ IVA 22% Euro 30.577,80) 
 
 
 

Premesso che i servizi di gestione, manutenzione e implementazione dello sportello 
informativo integrato dedicato alle persone con disabilità e dei servizi di contrasto dell'esclusione 
sociale, telefonia sociale e punto d'ascolto permanente sul rischio suicidario, affidati con 
Determinazione dell’ARCS n. 134/2023, risultano scaduti il 30/09/2023; 

che, con nota prot. GENASUGI n. 71265/2023, l’ARCS ha comunicato che non darà seguito ad 
ulteriori prosecuzioni dei servizi summenzionati; 

dato atto che tali servizi concorrono ad una maggiore fruibilità delle risorse territoriali pubbliche 
e private da parte delle persone disabili allo scopo di migliorare sia il livello di integrazione sia le 
sinergie operative, nonché al perseguimento di azioni di prevenzione a favore dell’inclusione sociale e 
di contrasto all’istituzionalizzazione di persone anziane e fragili, con la finalità di creare una rete di 
servizi di sostegno per queste persone e per le persone a rischio suicidario; 

atteso che con nota prot. SCAGS 4154/2023 il Direttore f.f. dei Servizi Sociosanitari ha 
espresso la necessità di prosecuzione dei servizi in argomento in ragione del processo di riforma, in 
applicazione della L.R. 16/2022, che interessa il sistema regionale per la disabilità, nonché 
dell’importanza dell’integrazione sociosanitaria quale strategia fondante del modello di cure territoriali 
come confermato dal Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza; 

dato atto altresì che, in ragione delle finalità dei servizi descritti, erano state attivate delle 
sinergie con il Comune di Trieste che ha sinora contribuito al finanziamento per la realizzazione delle 
attività sociosanitarie e che risulta attualmente coinvolto nel processo di transizione di cui alla L.R. 
16/2022 citato; 

considerato che i servizi in oggetto sono stati finora svolti dalla società Televita S.p.a. con 

professionalità, rispondendo in modo ottimale ai bisogni dell’utenza; 

ritenuto pertanto, in considerazione delle motivazioni sopra esposte, di richiedere alla società 
medesima la disponibilità alla prosecuzione dei servizi alle medesime condizioni organizzative in 
essere sino al 31/12/2023, nelle more della progettazione di una nuova procedura di gara per 
l’affidamento di un servizio che tenga conto degli sviluppi conseguenti l'applicazione della L.R. 16/22;  

dato atto che si è provveduto, quindi, ad avviare la RDO on line, rfq_54517 sulla Piattaforma 
telematica eAppalti FVG per l’affidamento dei servizi di gestione, manutenzione e implementazione 
dello sportello informativo integrato dedicato alle persone con disabilità e dei servizi di contrasto 
dell'esclusione sociale, telefonia sociale e punto d'ascolto permanente sul rischio suicidario, 
richiedendo un’offerta al soggetto suindicato; 
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riscontrata sulla Piattaforma medesima l’offerta economica per la realizzazione dei suddetti 
servizi per un valore complessivo di Euro 138.990,00 (IVA esclusa) per il periodo di dal 01/10/2023 al 
31/12/2023; 

ritenuto dunque di indire e contestualmente affidare, ai sensi dell’art. 50, comma 1 lett. b) del 
D.lgs. 36/2023, i servizi di gestione, manutenzione e implementazione dello sportello informativo 
integrato dedicato alle persone con disabilità e dei servizi di contrasto dell'esclusione sociale, telefonia 
sociale e punto d'ascolto permanente sul rischio suicidario (CIG A016E16B5A) alla società Televita 
S.p.a., per il periodo dal 01/10/2023 al 31/12/2023, per un ammontare complessivo presunto di Euro 
169.567,80 (Imponibile Euro 138.990,00 + IVA 22% Euro 30.577,80); 

atteso che il Responsabile Unico del Progetto, ai sensi dell’art. 15 del D.lgs. 36/2023, è 
individuato nella persona del dott.ssa Mariagabriella Lettieri, Direttore della S.C. Provveditorato 
Economato; 

ritenuto inoltre di nominare, ai sensi dell’art. 114 del D.lgs. 36/2023, il dott. Flavio Paoletti quale 
Direttore dell’Esecuzione del Contratto e, quali suoi assistenti con funzioni di direttore operativo, le 
seguenti persone relativamente ai servizi resi presso le Strutture di rispettiva competenza: Dott.ssa 
Gabriella D’Ambrosi, Dott.ssa Cristina Verrone, Dott. Alessandro Dario Greco, Dott.ssa Alessia 
Norcio; 

visto il decreto del Direttore Generale dell’ASUGI n. 1 dd. 1 gennaio 2020; 

 
 

Il Direttore della  
 SC PROVVEDITORATO - ECONOMATO  

   
determina 

 
 

per quanto esposto in narrativa, di: 

• di indire e contestualmente affidare, ai sensi dell’art. 50, comma 1 lett. b) del D.lgs. 
36/2023, i servizi di gestione, manutenzione e implementazione dello sportello informativo 
integrato dedicato alle persone con disabilità e dei servizi di contrasto dell'esclusione 
sociale, telefonia sociale e punto d'ascolto permanente sul rischio suicidario (CIG 
A016E16B5A) alla società Televita S.p.a., per il periodo dal 01/10/2023 al 31/12/2023, per 
un ammontare complessivo presunto di Euro 169.567,80 (Imponibile Euro 138.990,00 + 
IVA 22% Euro 30.577,80); 

• nominare, ai sensi dell’art. 114 del D.lgs. 36/2023, il dott. Flavio Paoletti quale Direttore 
dell’Esecuzione del Contratto e, quali suoi assistenti con funzioni di direttore operativo, le 
seguenti persone relativamente ai servizi resi presso le Strutture di rispettiva competenza: 
Dott.ssa Gabriella D’Ambrosi, Dott.ssa Cristina Verrone, Dott. Alessandro Dario Greco, 
Dott.ssa Alessia Norcio. 
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L’onere conseguente dal presente atto, quantificato in Euro 169.567,80 (Imponibile Euro 
138.990,00 + IVA 22% Euro 30.577,80) va imputato al conto n. 305.200.100.603.080 (Altri servizi 
socio-assistenziali da privato) del bilancio aziendale per l’esercizio 2023. 

L’onere di cui all’art. 45 del D.lgs. 36/2023, stimato nell'importo massimo di Euro 2.779,80, se 
ed in quanto dovuto, farà carico al conto 365.400.640.000.000 (Incentivi funzioni tecniche) del bilancio 
aziendale per l’esercizio di competenza. 

Il presente provvedimento diviene esecutivo, ai sensi dell’art. 4 della L.R. 21/92, dalla data di 
pubblicazione all’Albo aziendale telematico. 
 
 

 

 
Il Responsabile dell’Istruttoria 
dott.ssa Paola Rakovsky 
 

 
 
 
 
 

 
 

Il Direttore della 
SC PROVVEDITORATO - ECONOMATO 

dott.ssa Mariagabriella Lettieri 
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