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OGGETTO: Approvazione della negoziazione diretta ex art. 76, comma 3, del D.Lgs. n. 36 dd. 
31.03.2023, finalizzata alla prosecuzione dal 01.04.2023 al 31.12.2023 di taluni servizi accessori ed 
integrativi a carattere complementare, nell’ambito del servizio di trasporto intraospedaliero di pazienti 
(ID15SER019) a favore dell'Azienda Sanitaria Universitaria Giuliano Isontina (P.O. Trieste) e 
affidamento al Consorzio Fhocus Home Care United Services di Trieste Euro 272.670,56 - CIG n. 
9876801207.  

 
 

 
 
 
 
 

Il Direttore della  
SC PROVVEDITORATO - ECONOMATO  

 

dott.ssa Mariagabriella Lettieri, attesta che l’atto è conforme alla programmazione aziendale nonché la 
legittimità e regolarità tecnica dello stesso allo stato delle conoscenze. 

 
dott.ssa Mariagabriella Lettieri 

 
Trieste, 06/11/2023 
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OGGETTO: Approvazione della negoziazione diretta ex art. 76, comma 3, del D.Lgs. n. 36 dd. 
31.03.2023, finalizzata alla prosecuzione dal 01.04.2023 al 31.12.2023 di taluni servizi accessori ed 
integrativi a carattere complementare, nell’ambito del servizio di trasporto intraospedaliero di pazienti 
(ID15SER019) a favore dell'Azienda Sanitaria Universitaria Giuliano Isontina (P.O. Trieste) e 
affidamento al Consorzio Fhocus Home Care United Services di Trieste Euro 272.670,56 - CIG n. 
9876801207.  
 
 
 Premesso che con Decreto C.S. ASUITS n. 955 dd. 20.12.2019, per le motivazioni di natura 
strategica ivi addotte era stata approvata l’attivazione di una negoziazione diretta con la contraente del 
più ampio servizio di trasporto intraospedaliero di pazienti all’interno dei presidi ospedalieri aziendali, 
come dapprima affidato ex Decreto C.S. n. 329 dd. 24.04.2019 al R.T.I. costituito Consorzio Fhocus 
Home Care United Services di Trieste e Coopservice S.coop.p.A di Reggio Emilia, per il periodo 
01.05.2019-31.12.2020; 
 
 che in particolare si intendevano inclusi nella negoziazione di cui sopra i seguenti servizi a 
carattere complementare ed integrativo, non previsti nell’ dall’oggetto prestazionale originario:  
 
- servizio esternalizzato di supporto per attività di trasporto intraospedaliero di pazienti nelle 

giornate festive; 
 
- servizio di supporto logistico esternalizzato in autorganizzazione per sperimentazione modello 

gestionale accettazione di pronto soccorso in modalità R.A.U.; 
 
da realizzarsi nel contesto del Presidio Ospedaliero di Cattinara – Trieste; 
 
 che la negoziazione diretta qui ricordata, riscontratene le condizioni e circostanze, aveva avuto 
conseguentemente luogo nelle premesse normative di cui l’art. 57, comma 5, lettera a), a1) ed a2), del 
D.Lgs. n. 163 dd. 12.04.2006;  
 
 dato atto della Determinazione Dirigenziale A.R.C.S. n. 520 dd. 19.06.2020 con la quale la 
centrale di committenza approvava le estensioni contrattuali suddette nel secondo semestre 2020, 
nonché la Determinazione Dirigenziale n. 595 dd. 26.06.2020 di recepimento, e la relativa tariffazione 
proposta dall’operatore economico aggiudicatario, come a seguire rappresentato: 
 
- canone forfetario per servizio esternalizzato di supporto per attività di trasporto intraospedaliero 

di pazienti nelle giornate festive  Euro 5.900,00 (I.V.A. esclusa) / mese; 
 
- canone forfetario per servizio di supporto logistico esternalizzato in autorganizzazione per 

sperimentazione modello gestionale accettazione di pronto soccorso in modalità R.A.U.  Euro 
18.900,00 (I.V.A. esclusa) / mese; 

 
considerato ancora che, per le motivazioni puntualmente ivi descritte, con Decreto D.G. n. 104 

dd. 11.02.2021, l’ASUGI aveva successivamente recepito la Determinazione Dirigenziale A.R.C.S. n. 
1096 dd. 28.12.2020 di esercizio opzione contrattuale rinnovo per l’anno 2021;  

 
atteso in particolare che il provvedimento n. 104 dd. 11.02.2021 succitato disponeva, al punto 6, 

quanto segue:   
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- di demandare ai preposti uffici c/o la S.C. Approvvigionamenti e Gestione Servizi, la nuova 

e successiva negoziazione diretta ai sensi dell’art. 57, comma 5, lettera a), a1) ed a2), del 
D.Lgs. n. 163 dd. 12.04.2006, in quanto disciplinante il relativo rapporto d’appalto 
originario, l’identificazione di merito e quantificazione economica delle prestazioni 
accessorie ed integrative ritenute inderogabili nell’anno 2021, da approvarsi in via 
definitiva mediante provvedimento dirigenziale, previa specifica approvazione della 
Direzione Strategica; 

 
intervenuta e posta agli atti di S.C. la nota della Direzione Infermieristica prot. n. 223/P dd. 

19.02.2021 ed il relativo parere favorevole della Direzione Strategica aziendale (prot. SCAGS 0001600 
dd. 24.3.2021), con la quale si rappresentava l’indifferibilità dei servizi a carattere complementare ed 
integrativo già descritti, anche nell’anno 2021, a cui peraltro si è reso necessario aggiungere un servizio 
ulteriore di supporto e collegamento tra il Pronto Soccorso e la S.C. Radiologia Interventistica P.O. 
Cattinara, a garanzia della netta separazione dei percorsi di avvio e rientro da diagnostica radiologica 
tra pazienti Covid e pazienti non-Covid, ossia comprimendone i tempi di attesa e stazionamento presso 
le due SS.CC. coinvolte; 

 
adottata la Determinazione Dirigenziale n. 467 dd. 23.04.2021, nelle motivazioni ivi 

rappresentate, ad approvazione della conseguente procedura di affidamento diretto, come puntualmente 
promossa dai competenti uffici presso la scrivente S.C., con la quale i servizi integrativi ed accessori 
già descritti risultavano garantiti fino al 31.12.2021; 

 
rilevato che, come da quotazioni prodotte dall’operatore economico aggiudicatario in sede di 

negoziazione telematica, nel corso dell’anno 2021 erano praticate le seguenti tariffazioni: 
 
1. canone forfetario per servizio esternalizzato di supporto per attività di trasporto 

intraospedaliero di pazienti nelle giornate festive  Euro 5.900,00 (I.V.A. esclusa) / mese; 
 

2. canone forfetario per servizio di supporto logistico esternalizzato in autorganizzazione per 
sperimentazione modello gestionale accettazione di pronto soccorso in modalità R.A.U.  
Euro 18.900,00 (I.V.A. esclusa) / mese; 

 
3. canone forfetario per servizio di supporto logistico esternalizzato in autorganizzazione a 

garanzia di tempestivo trasporto verso/da S.C. Radiologia Interventistica  Euro 3.350,00 
(I.V.A. esclusa) / mese; 

 
ottenuta altresì in sede di successiva negoziazione telematica la miglioria economica per quanto 

al costo canone mensile dell’attività di supporto nelle giornate festive, che dopo opportuna 
rimodulazione operativa in accordo con la Direzione Infermieristica aziendale, risultava quotata 
nell’importo onnicomprensivo di Euro 5.000,00 (I.V.A. esclusa), equivalente ad una riduzione del 
costo del 3,1972% rispetto all’importo sopra ricordato e dapprima praticato; 

 
intervenute successivamente, per le valutazioni condotte autonomamente dall’A.R.C.S. in 

qualità di stazione appaltante originaria, le Determinazioni A.R.C.S. n. 911 dd. 23.12.2021, n. 198 dd. 
30.03.2022, n. 646 dd. 07.10.2022 e n. 342 dd. 01.06.2023 con le quali e rispettivamente risultano 
approvate le prosecuzioni contrattuali del servizio principale di cui procedura ID15SER019 nei periodi 
01.01.2022-31.03.2022, 01.04.2022-30.09.2022, 01.10.2022-31.03.2023 e 01.04.2023-31.12.2023; 
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atteso che la scrivente ASUGI ne ha recepito i termini di merito e durata con Determinazioni 

Dirigenziali n. 1505 dd. 30.12.2021, n. 385 dd. 05.04.2022, n. 1243 dd. 27.10.2022 e 951 dd. 
09.06.2023; 

 
vista la nota della Direzione Infermieristica ed Ostetrica ASUGI prot. n. 1033 dd. 17.10.2022, 

come posta in allegato quale parte integrante del presente provvedimento, con la quale si richiedeva 
motivatamente il mantenimento in funzione dei tre servizi integrativi a carattere accessorio già più 
sopra descritti, per l’intera durata del periodo di prosecuzione contrattuale così approvato, a pari 
modalità e condizioni economiche, stante la disponibilità in tal senso garantita dalla parte contraente; 

 
rilevato che in coerenza operativa a quanto già sopra descritto e specificatamente per le 

motivazioni ivi rappresentate in analogia con le tempistiche del principale contratto di derivazione 
A.R.C.S., rispettivamente Determinazioni Dirigenziali ASUGI n. 595 dd. 13.05.2022 e n. 1451 dd. 
07.12.2022 si era provveduto ad approvare l’affidamento diretto delle prestazioni accessorie ed 
integrative qui intese, all’operatore economico succitato, anche nei periodi 01.01.2022-30.09.2022 e 
01.10.2022-31.03.2023; 

 
dato atto peraltro che, in accordo operativo con il fornitore medesimo, i servizi accessori in 

parola sono stati garantiti senza soluzione di continuità, asseverati i termini economici dapprima 
vigenti, inteso per analogia l’adeguamento per indicizzazione ISTAT FOI applicato nell’ordine +4,50% 
sin dal mese di febbraio 2023, con ragione dell’intervenuto riconoscimento ai termini dell’art. 7 della 
specifica convenzione sottoscritta tra A.R.C.S. e fornitore nell’ambito del più ampio contratto di 
trasporto introspedaliero pazienti di cui identificati n. ID15SER019 (Dtr.ARCS n. 521/2023); 

 
atteso, per quanto al precedente paragrafo, che gli importi per canoni mensili onnicomprensivi 

relativi alle tre attività integrative debbano dunque intendersi come a seguire: 
 
4. canone forfetario per servizio esternalizzato di supporto per attività di trasporto 

intraospedaliero di pazienti nelle giornate festive  Euro 5.225,00 (I.V.A. esclusa) / mese; 
 

5. canone forfetario per servizio di supporto logistico esternalizzato in autorganizzazione per 
sperimentazione modello gestionale accettazione di pronto soccorso in modalità R.A.U.  
Euro 19.750,50 (I.V.A. esclusa) / mese; 

 
6. canone forfetario per servizio di supporto logistico esternalizzato in autorganizzazione a 

garanzia di tempestivo trasporto verso/da S.C. Radiologia Interventistica  Euro 3.500,75 
(I.V.A. esclusa) / mese; 

 
dato conto che risulta attualmente in corso presso l’A.R.C.S., per competenza in qualità di 

centrale di committenza per il S.S.R. Friuli Venezia Giulia, la nuova gara ID20SER025 – Lotto 1 per 
ASUGI indetta con Determinazione Dirigenziale A.R.C.S. n. 193 dd. 02.03.2023;  

 
rilevata quindi agli atti di S.C. la nota di disponibilità del fornitore dd. 14.06.2023 a garantire le 

prestazioni accessorie in parola senza incrementi tariffari per l’intero anno 2023, includendo 
nell’importo forfetario di Euro 3.400,00 (I.V.A. esclusa) la quotazione per le prestazioni integrative di 
supporto in urgenza realizzate nel mese di maggio 2023 in occasione del temporaneo non 
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funzionamento dei montalettighe verso la c.d. area “Piastra” dell’Ospedale di Cattinara – Radiologia 
Diagnostica, in accordo con la Direzione Infermieristica di P.O.; 

 
rilevato pertanto, che è stata avviata la RDO FVG-Appalti n. rfq_53380/tender_36557 dd. 

14.09.2023di con il Consorzio Fhocus Home Care United Services di Trieste per l’affidamento delle 
attività di trasporto integrative al principale servizio di trasporto intranosocomiale pazienti, nel periodo 
01.04.2023-31.12.2023; 

 
verificato che il costo stimato in via necessariamente presunta per canoni onnicomprensivi 

mensili e prestazioni straordinarie a gettone nel 01.04.2023-31.12.2023, risulta pari a Euro 259.686,25 
(I.V.A. esclusa), come attestato nella documentazione allegata al presente provvedimento, quale parte 
integrante del medesimo; 

 
vista ancora la specifica nota della Direzione Sanitaria ASUGI prot. n. 887/P dd. 02.10.2023 

con la quale è formalizzata e confermata l’opportunità di mantenere in funzione i servizi integrativi ed 
accessori in parola, sopra descritti, nelle more dell’espletamento della gara da parte di ARCS;  

 
riconosciute le circostanze amministrative di cui all’art. 76, comma 3, del D.Lgs. n. 36 dd. 

31.03.2023; 
 

 atteso che l’operatore economico contraente, con ragione della propria natura sociale ex 
previsioni Legge n. 208 dd. 28.12.2015 (Legge di Stabilità 2016), gode di fatturazione a regime 
aliquota I.V.A. agevolato nell’ordine del 5%; 
 
 individuate le funzioni di Responsabile Unico del Procedimento (R.U.P.) nel Direttore della 
S.C. Provveditorato Economato dott.ssa Mariagabriella Lettieri e di Direttore dell’Esecuzione 
Contratto (D.E.C.) ex art. 101 e ss. D.Lgs. 50/2016 s.m.i., per competenza operativa presso la 
Direzione Infermieristica ASUGI area giuliana, nella persona della dott.ssa Anna Teresa Longo; 
 

visto il decreto del Direttore Generale dell’ASUGI n. 1 dd. 1 gennaio 2020; 
 
 

Il Direttore della 
S.C. PROVVEDITORATO ECONOMATO 

 
determina 

 
per quanto esposto in narrativa: 
 
con riferimento alla negoziazione diretta avviata a seguito di Decreto D.G. n. 104 dd. 11.02.2021 per i 
servizi integrativi e complementari di trasporto intraospedaliero di pazienti nelle giornate festive e 
supporto logistico esternalizzato in autorganizzazione su modello gestionale accettazione di pronto 
soccorso in modalità R.A.U, nell’ambito del più ampio servizio di trasporto intraospedaliero di pazienti 
di cui alla gara regionale ID15SER019 a favore dell'Azienda Sanitaria Universitaria Giuliano Isontina 
(P.O. di Trieste), per il periodo 01.04.2023-31.12.2023, al R.T.I. costituito dal Consorzio Fhocus Home 
Care United Services di Trieste e Coopservice S.coop.p.A di Reggio Emilia: 
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1. di dare atto che le prestazioni richieste nell’ambito dei due servizi integrativi e complementari 
richiamati in premessa, già erogate negli anni 2021 e 2022 giuste Determinazioni Dirigenziali n. 
467 dd. 23.04.2021, n. 595 dd. 13.05.2022 e n. 1451 dd. 07.12.2022, vadano garantite in forma 
stabile anche nel periodo di attuale prosecuzione contrattuale del rapporto d’affidamento 
principale, ossia 01.04.2023-31.12.2023; 
 

2. di dare atto dell’opportunità per ASUGI, con ragione di quanto rappresentato al precedente 
punto 1, di procedere autonomamente all’affidamento dei suddetti servizi integrativi e 
complementari, fatti salvi tutti i termini normativi della fattispecie, riconosciute le circostanze 
amministrative di cui l’art. 76, comma 3, del D.Lgs. 36 dd. 31.03.2023; 

 
3. per quanto ai precedenti punti 1 e 2, di approvare nei termini e contenuti la negoziazione diretta 

in modalità telematica con la mandataria Consorzio Fhocus Home Care United Services di 
Trieste, di cui alla RDO FVG-Appalti n. rfq_53380/tender_36557 dd. 14.09.2023, per l’importo 
complessivo relativo ai canoni onnicomprensivi mensili e prestazioni straordinarie a gettone nel 
periodo osservato, pari ad Euro 259.686,25 (I.V.A. esclusa); 

 
4. di assegnare gli atti di cui la richiamata procedura in allegato, quali parti integranti del presente 

provvedimento; 
 

5.  di dare atto che l’onere complessivo di cui il presente provvedimento, pari ad Euro 272.670,56 
(imponibile pari ad Euro 259.686,25 + I.V.A. 5% pari ad Euro 12.984,31), farà carico al conto 
n. 305.200.100.300 (Servizi trasporti non sanitari) del bilancio d’esercizio dell’Azienda 
Sanitaria Universitaria Giuliano-Isontina per l’anno 2023; 

 
6. di individuare le funzioni di Responsabile Unico del Procedimento (R.U.P.) nel Direttore della 

S.C. Provveditorato Economato dott.ssa Mariagabriella Lettieri e di Direttore dell’Esecuzione 
Contratto (D.E.C.) ex art. 101 e ss. D.Lgs. 50/2016 s.m.i., per competenza operativa presso la 
Direzione Infermieristica ASUGI area giuliana, nella persona della dott.ssa Anna Teresa Longo; 
 

7. di confermare tutte le prescrizioni in materia di sicurezza, ex D.Lgs. 81/2008 s.m.i. come già 
condivise ovvero ingrate e sottoscritte da parte dell’appaltatore, in collaborazione con il 
Servizio di Prevenzione e Protezione Aziendale, per quanto di competenza. 

 
 Il presente provvedimento diviene esecutivo, ai sensi dell’art. 4 della L.R. 21/92 come sostituito 
dall’art. 50 della L.R. 49/96, alla data di pubblicazione all’Albo aziendale telematico. 
 
 
Il Responsabile dell’Istruttoria 
Maurizio Rocca 
  

Il Direttore della 
SC PROVVEDITORATO - ECONOMATO 

dott.ssa Mariagabriella Lettieri 
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