
   

 

ASUGI 

SC Provveditorato-Economato 

Direttore: Dott.ssa Mariagabriella Lettieri 

 

AVVISO PUBBLICO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 

(ai sensi dell’art. 77, comma 1, del D.lgs. 36/2023) 

 

Oggetto: Raccolta di manifestazioni di interesse finalizzata all’individuazione degli operatori 
economici da consultare per l’affidamento di un servizio di manutenzione, formazione ed 
affiancamento tecnico per le apparecchiature allegate, con fabbricante GETINGE-MAQUET, in uso 
presso l’Azienda Sanitaria Universitaria Giuliano Isontina, presidi ospedalieri di Trieste – Cattinara e 
Maggiore. 

 

Livelli e modalità di esecuzione del servizio: 

Il contratto prevede sia la manutenzione eseguita da parte dell’OE, sia la formazione per tecnici 

manutentori in servizio presso la SC Ingegneria Clinica (SCIC) di I e II livello, certificata dal fabbricante.  

L’elenco di apparecchiature oggetto del contratto è riportato in allegato-B. Tale elenco è da 

intendersi indicativo e soggetto a continue modifiche per nuove acquisizioni o alienazioni che 

avverranno nel corso del contratto.  

La sotto elencata tabella riassume la tipologia di servizio, distinta per classi tecnologiche: 

Classe 
apparecchiature 

Tipologia di 
servizio 
richiesto 

Primo 
intervento 

Manutenzione 
Programmata 

Manutenzione 
Correttiva 

Ricambi 

Tavoli operatori FULL RISK 

con formazione 
I intervento 

SCIC OE OE (illimitati) Inclusi 
(tranne 
cuscini) 

Lampade 
scialitiche 

FULL RISK 

con formazione 
I intervento 

SCIC OE OE (illimitati) Inclusi 
(tranne 
lampadine, 
manipoli) 

Pensili FULL RISK 

con formazione 
I intervento 

SCIC OE OE (illimitati) Inclusi 
(tranne 
cambio 
tubi/cablaggi 
per attività 
straordinaria) 
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Ventilatori per 
terapia 
intensiva 

Formazione di 
I-II livello 

SCIC SCIC OE (comprese 
fino a n. 
10/anno) 

Inclusi 
almeno kit 12 
mesi, 
batterie e 
celle 
ossigeno 

Apparecchi di 
anestesia 

Formazione di 
I-II livello 

SCIC 12 mesi – SCIC 

24 mesi – OE 

OE (comprese 
fino a n. 
10/anno) 

Inclusi 
almeno kit 12 
e 24 mesi e 
batterie 

 

Sono altresì compresi: 

 Le parti di ricambio, materiali ed accessori, necessari all’esecuzione degli interventi 

manutentivi (correttiva e preventiva) dovranno essere originali e nuove di fabbrica; 

 Lo sconto sui ricambi, materiali e accessori originali, non compresi nel contratto, dovrà essere 

almeno pari al 25% del listino; 

 Interventi extra canoni o ticket: costo della manodopera < a 150 €/h. Forfait per intervento, 

compresa uscita, viaggio e manodopera del singolo intervento: < 400 €; 

 

Sotto si riportano le definizioni e le tempistiche intese da ASUGI per tipologia di intervento: 

TEMPO DI 
PRIMO 

INTERVENTO 

il tempo che intercorre tra la richiesta di intervento e il primo intervento (fisico o 

da remoto) da parte dei tecnici della ditta. 

TEMPO DI 
RISOLUZIONE 

il termine massimo entro il quale deve essere concluso l’intervento di ripristino 

del pieno e corretto funzionamento dell’apparecchiatura dalla richiesta di 

intervento. 

GUASTO 
BLOCCANTE 

Un guasto si intende di tipo bloccante qualora il mancato o parziale utilizzo 

dell’apparecchiatura determinato dal guasto stesso impedisca il normale 

svolgimento dell’attività clinica della struttura operativa per cui 

l’apparecchiatura è utilizzata e necessaria. 

Si intendono bloccanti anche quei guasti inizialmente non bloccanti non gestiti 

dalla ditta che nel tempo si sono trasformati in bloccanti, e per i quali il calcolo 

delle penali parte dalla data di apertura del guasto non bloccante iniziale. 

 

Per gli interventi di manutenzione correttiva sono previste le seguenti tempistiche d’intervento: 

TEMPO DI 
PRIMO INTERVENTO 

 
TEMPO DI RISOLUZIONE 

GUASTO BLOCCANTE 

 TEMPO DI RISOLUZIONE 
GUASTO NON 
BLOCCANTE 

8 ore lavorative  24 ore lavorative  40 ore lavorative 



   

 

Servizi richiesti: 

1. FULL RISK con formazione di I intervento:  

Il servizio deve essere effettuato con personale specializzato dal Fabbricante e s’intende comprensivo 

delle seguenti attività: 

 Manutenzione Preventiva; 

 Verifiche di Sicurezza Elettrica se previste dal fabbricante o dalle vigenti norme tecniche; 

 Manutenzione Correttiva; 

 Rimozione dei virus informatici e il corretto rispristino delle funzionalità dell’apparecchiatura; 

 Interventi tecnici in risposta a richiami, alert, avvisi di sicurezza indicati dal fabbricante come 
indispensabili per il corretto e sicuro impiego dell’apparecchiatura e/o delle relative 
componenti hardware e software; 

 Servizio di Assistenza Remota, laddove disponibile; 

 Fornitura del materiale di consumo soggetto ad usura, con la sola esclusione del materiale di 

consumo necessario all’ordinario utilizzo (materiale monouso e monopaziente, se presente). 

 Fornitura Parti di Ricambio. 

 Formazione del personale della SCIC per il primo intervento; 

 

Sono da intendere esclusi solo interventi per guasti derivati da dolo o uso improprio. 

 

2. Formazione di I-II livello: 

Esaustivo ed approfondito corso di formazione, effettuato da personale competente e in possesso di 

adeguate certificazioni da parte del fabbricante, per il primo intervento (compresa valutazione dei 

guasti), alla Manutenzione Preventiva e Correttiva di Primo e Secondo Livello per il personale tecnico 

dell’Ingegneria Clinica di ASUGI, con rilascio di certificato di abilitazione nominale alla manutenzione 

ai tecnici così addestrati, con aggiornamenti almeno annuali o secondo indicazioni da parte del 

fabbricante. 

Per questo servizio, s’intendono compresi ogni software e hardware necessario ai tecnici SCIC per il 

primo intervento, alla manutenzione programmata e correttiva. 

 

 

1. Amministrazione Appaltante 

Azienda Sanitaria Universitaria Giuliano Isontina (ASU GI) 

Via Costantino Costantinides, 2 - 34128 TRIESTE (TS) 

C.F. e P.IVA 01337320327 –  

Codice Univoco Ufficio: HCGJR2 

IBAN: IT06D0306912344100000046103 

Swift: BCITITMM 



   

PEC: asugi@certsanita.fvg.it  

RUP: Ing. Teresa dell’Aquila teresa.dellaquila@asugi.sanita.fvg.it  

Responsabile della fase di Affidamento: Dott.ssa Mariagabriella Lettieri 
mariagabriella.lettieri@asugi.sanita.fvg.it  

 

2. Finalità dell’avviso 

Il presente avviso è finalizzato esclusivamente a raccogliere manifestazioni di interesse, al fine di 
acquisire informazioni preliminari utili all’individuazione della procedura di gara più idonea ai sensi 
del D.lgs. 36/2023. 

Si precisa che il presente avviso non costituisce proposta contrattuale né avvio di procedura di gara. 
L’amministrazione si riserva di avviare successivamente una procedura di affidamento secondo le 
modalità previste dal Codice dei contratti pubblici, sulla base delle manifestazioni pervenute. 

 

3. Oggetto dell’appalto 

L’appalto ha per oggetto: servizio di manutenzione, formazione ed affiancamento tecnico per le 
apparecchiature allegate con fabbricante GETINGE-MAQUET. 

 Categoria: Servizi  
 Codice CPV:  

o 33124100-9 – Servizi di manutenzione di apparecchiature mediche; 
 Importo stimato: € 1.200.000,00 (oltre IVA); 
 Durata: 60 mesi 
 opzioni/rinnovi/modifiche: ricambi non compresi nel canone, interventi extra contratto, 

in/out di apparecchiature, modifica dei livelli di servizio: 500.000,00 oltre IVA 

 

4. Requisiti minimi richiesti 

Gli operatori economici interessati dovranno possedere, alla data di presentazione della 
manifestazione di interesse, i seguenti requisiti: 

 Requisiti generali di cui agli articoli 94–98 del D.lgs. 36/2023; 
 Requisiti di idoneità professionale: l’operatore economico deve essere iscritto nel registro 

delle imprese per attività coerenti con l’oggetto dell’appalto - specificare; 
 Capacità economico-finanziaria e tecnico-professionale: saranno definiti nella fase successiva 

 

5. Modalità di presentazione 

Gli operatori economici interessati dovranno far pervenire la propria manifestazione di interesse, 
redatta secondo il modello allegato (Allegato A), entro il termine perentorio del: 
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01/08/2025, ore 12:00 

Modalità di invio: 

 Tramite piattaforma e-AppaltiFVG 

 

6. Trattamento dei dati personali 

Ai sensi del Regolamento UE 679/2016 (GDPR), si informa che i dati raccolti saranno trattati 
esclusivamente per le finalità connesse al presente avviso, nel rispetto della normativa vigente. 

 

7. Pubblicazione dell’avviso 

Il presente avviso è pubblicato sul: 

 Sito istituzionale della stazione appaltante: https://asugi.sanita.fvg.it/it/bandi-gara  
 piattaforma telematica di negoziazione E-Appalti FVG 

 

8. Contatti 

Per informazioni e chiarimenti: 

• SC Ingegneria Clinica: Ing. Teresa dell’Aquila teresa.dellaquila@asugi.sanita.fvg.it  
• SC Ingegneria Clinica: Ing. Francesco Barbagli francesco.barbagli@asugi.sanita.fvg.it  
• SC Provveditorato-Economato: Dott. Gianluca de Nicola 

gianluca.denicola@asugi.sanita.fvg.it  

 

Allegati 

 Allegato A – Modello di manifestazione d’interesse 
 Allegato B – elenco apparecchiatura oggetto del contratto 

 

Nota bene 

L’amministrazione si riserva, a proprio insindacabile giudizio, di non dar seguito alla presente 
procedura esplorativa, nonché di avviare successivamente una procedura aperta, ristretta, negoziata 
o altro strumento previsto dal Codice. 
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