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OGGETTO: 305.200.100.600.30.90/20-21 — CIG 80850699FF Decreto a contrarre e contestuale
approvazione dell'avviso finalizzato all’acquisizione di manifestazioni di interesse per I'eventuale
affidamento dei servizi di prenotazione e incasso delle prestazioni (CUP), attivita di front office/back
office presso alcune strutture dellASUITS

Premesso che i servizi di prenotazione e incasso delle prestazioni (CUP), attivitda di front
office/back office presso alcune strutture dellASUITS, affidati al RTI Confini Impresa Sociale Societa
Cooperativa Sociale e La Collina Societa Cooperativa Sociale ONLUS con Decreto n. 844 dd.
25/10/2018, verranno a scadere in data 29/02/2020;

che, con provvedimenti n. 380/2019, n. 528/2019 e n. 951/2019 per le motivazioni ivi indicate si
€ provveduto ad estendere lo svolgimento dei servizi suddetti presso il Presidio Ospedaliero del
Maggiore, nonché presso alcune sedi del Distretto 3 sino alla scadenza naturale del contratto;

atteso che, con nota prot. n. 34287 dd. 13/05/2019, I'ASUITS e I'AAS2 hanno manifestato ad
ARCS il proprio interesse all’attivazione di una procedura di acquisto per il servizio in oggetto, al fine
di dare attuazione al principio di efficienza ed economicita in vista del nuovo scenario integrato
previsto dalla Legge Regionale FVG 17 dicembre 2018 n. 27;

rilevato che, con nota prot. n. 35441 dd. 17/05/2019, I'Azienda Regionale di Coordinamento
per la Salute ha espresso il proprio parere favorevole ad indire la gara ad evidenza pubblica per
l'appalto del servizio di prenotazione e incasso delle prestazioni (CUP), attivita di front office/back
office per le Aziende del SSR del Friuli Venezia Giulia;

considerato che, trattandosi di un servizio rivolto all’utenza, risulta necessario garantire la
continuita delle attivita attualmente in essere nelle more dell’espletamento della prossima indizione di
gara da parte dellARCS;

preso atto che, con nota prot. n. 5652 dd. 24/10/2019, la Direzione Amministrativa ha
espresso parere favorevole all’'avvio della procedura di gara, in quanto risulta necessario garantire il
servizio senza soluzione di continuita;

atteso che, in stretta collaborazione con i Responsabili delle strutture destinatarie del servizio
in argomento e con il Direttore dell’Esecuzione del Contratto, si &€ provveduto a ridefinire le attivita da
svolgere nell’ambito del servizio stesso;

atteso che la scelta dell’'esternalizzazione di alcuni servizi connessi alle prestazioni sanitarie
consente all’Azienda:

- il contenimento dei costi, 'uniformita e la semplificazione nel controllo e nel monitoraggio
della fase esecutiva del contratto, massimizzando il livello di servizio ed ottimizzando I'utilizzo delle
risorse dedicate;

- il mantenimento dell'efficienza del servizio esternalizzato, rispetto alle situazioni di criticita

nella dotazione organica, venutesi a creare con il collocamento in quiescenza di diversi operatori;
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accertato che non risulta attiva alcuna convenzione Consip per servizi comparabili con quelli
oggetto del presente provvedimento;

ritenuto opportuno avvalersi dell’apporto di operatori del terzo settore, quali Cooperative sociali
di tipo B, che svolgono attivita diverse finalizzate all'inserimento lavorativo di persone svantaggiate;

osservato che, ai sensi della L.R. 20/2006 la Regione Friuli Venezia Giulia concede agli enti
pubblici compresi quelli economici, nonché alle societa di capitali a partecipazione pubblica, i
finanziamenti volti ad incentivare la stipulazione delle convenzioni previste all’art. 5 comma 1 della L.
381/1991;

atteso che, come meglio precisato dalla nota del Servizio Cooperazione Sociale della
Direzione centrale salute, politiche sociali e disabilita, prot. 40149 dd. 11/06/2019, il contributo
suddetto & vincolato alla stipula di convenzioni con le cooperative di tipo B iscritte all’Albo regionale
delle cooperative sociali della Regione Friuli Venezia Giulia;

ritenuto pertanto, ai sensi dellart. 112 del D.gs. 50/2016 ss.mm.ii., di riservare la
partecipazione alla procedura in questione alle cooperative sociali di tipo B iscritte all’Albo suddetto;

atteso che il servizio di prenotazione e incasso delle prestazioni (CUP), attivita di front
office/back office e altri servizi di tipo amministrativo rientrano in un unico intervento nell’ambito della
Programmazione biennale 2019-2020 per l'acquisizione di beni e servizi di importo unitario stimato
superiore a un milione di euro (CUlI 01258370327201700008), approvata con Decreto n. 837 dd.
24/10/2018;

considerato che, stante la riorganizzazione istituzionale di cui alla Legge Regionale FVG 17
dicembre 2018 n. 27, risulta opportuno procedere per ora all’affidamento del mero servizio di
prenotazione e incasso delle prestazioni (CUP), attivita di front/back office, e non all’affidamento di
questo unitamente ad altri servizi amministrativi come inizialmente programmato;

ritenuto, pertanto, nelle more dell’espletamento della nuova procedura di gara da parte
dellARCS, di attivare una procedura negoziata ai sensi dell’art. 36 comma 2 lett. b del D.Igs. 50/2016
ss.mm.ii. e dell’art. 112 del D.lgs. 50/2016 ss.mm.ii., per I'eventuale affidamento dei servizi sopracitati
riservato alle cooperative sociali di tipo B per il periodo di 12 mesi, presumibilmente a decorrere dal
01/03/2020 ovvero dalla data indicata nel provvedimento di affidamento, prevedendo come valore
complessivo dell’appalto I'importo pari ad Euro 749.000,00;

dato atto che il Responsabile Unico del Procedimento € individuato nella persona del Dott.
Giovanni Maria Coloni, Direttore della S.C. Approvvigionamenti e Gestione Servizi;

atteso che [lindividuazione degli operatori economici da invitare avverra tramite la
pubblicazione di un avviso esplorativo al fine della raccolta di eventuali manifestazioni di interesse alla

partecipazione alla suddetta procedura;



atteso che, per l'affidamento del servizio in oggetto, l'individuazione del miglior contraente
avverra secondo il criterio dell’'offerta economicamente piu vantaggiosa ai sensi dell’art. 95 del D.Igs.
50/2016 nonché dell’art. 35 comma 1 della L.R. 6/2006 e ss.mm.ii.;

ritenuto di procedere, conformemente a quanto disposto dall’art. 40 del D.lgs. 50/2016
ss.mm.ii., mediante I'utilizzo della Piattaforma telematica e-Appalti FVG;

rilevato che I'importo previsto per I'affidamento in oggetto risulta ricompreso nelle soglie di cui
all’art. 35 comma 1 lett. d) del D.Igs. 50/2016 e che 'ASUITS si riserva di nominare, come componenti
della commissione giudicatrice, personale interno nel rispetto del principio di rotazione, come previsto
all'art. 77, comma 3 del D.Igs 50/2016 ss.mm.ii, e delle regole di competenza e trasparenza come
previsto all’art. 216 comma 12, del suddetto D.Igs;

considerato di prevedere I'accantonamento della quota del 2% del valore complessivo
dell’'appalto, come valore massimo nelle more dell’adozione del regolamento, destinato alla copertura
degli oneri spettanti per le funzioni di cui allart. 113 del D.lgs. 50/2016 ss.mm.ii., se ed in quanto
dovuti;

atteso che 'ASUITS si riserva di non procedere all’affidamento in questione, nel caso in cui
intervenisse una Convenzione Consip ovvero I'aggiudicazione da parte dell’ Azienda Regionale di
Coordinamento per la Salute;

che, inoltre, TASUITS si riserva la facolta di non procedere all'acquisto del servizio in oggetto
sia nel caso venga meno l'interesse pubblico all'effettuazione dello stesso, sia nel caso in cui nessuna

offerta sia ritenuta idonea rispetto alle esigenze dell'amministrazione stessa;

IL RESPONSABILE DELLA STRUTTURA
S.C. APPROVVIGIONAMENTI E GESTIONE SERVIZI
determina

per quanto esposto in narrativa, di:

1. avviare una procedura negoziata, ai sensi dell’art. 24 della L.R. 20/2006, riservata alle
Cooperative Sociali di tipo B, tra quelle iscritte nellAlbo Regionale FVG delle Cooperative
Sociali, per I'eventuale affidamento dei servizi di prenotazione e incasso delle prestazioni
(C.U.P.), attivita di front office/back office presso alcune strutture del’lASUITS, per il periodo
di 12 mesi per un onere di spesa complessivo presunto di Euro 749.000,00 (IVA esclusa);

2. approvare I'Avviso per raccogliere le manifestazioni di interesse da parte dei soggetti

interessati all’affidamento in parola, secondo il testo allegato ed il relativo “Fac simile -
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manifestazione d’interesse” uniti al presente provvedimento quale parte integrante e
sostanziale;

3. accantonare l'onere di cui allart. 113 del D.Igs. 50/2016 ss.mm.ii., come valore massimo
nelle more dell’adozione del regolamento, stimato in Euro 14.980,00, se ed in quanto
dovuto, al conto 365.400.700.200 (Accantonamento al fondo altri oneri e spese) del bilancio

aziendale per gli esercizi 2020 e 2021.

Nessuna spesa consegue direttamente all’adozione del presente provvedimento, che diviene
esecutivo, ai sensi dell’art. 4 della L.R. 21/92 come sostituito dall’art. 50 della L.R. 49/96, alla data di

pubblicazione all’Albo aziendale telematico.

IL RESPONSABILE DELLA

S.C. APPROVVIGIONAMENTI E GESTIONE
SERVIZI
( dott. Giovanni Maria Coloni )
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