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OGGETTO:  Affidamento del servizio software gestione odontostomatologia (Euro 122.000,00) 
 
 
 

Premesso che la D.G.R. 1060/2016 disciplina la rete odontoiatrica della regione Friuli Venezia 
Giulia, prevedendo il coordinamento della rete in capo al Direttore del centro HUB dell’Azienda 
Sanitaria Universitaria Integrata di Trieste (di seguito denominata ASUITS o Azienda) e che 
nell’ambito di tale coordinamento compete anche l’implementazione della cartella clinica elettronica, a 
partire dall’ASUITS, coprendo successivamente tutti i vari centri HUB e Spoke della regione Friuli 
Venezia Giulia; 

 
 che con la determina a contrarre n. 641 dd. 14/09/2016 è stata definita la necessità di 
acquisizione di un servizio software di cartella, per la gestione dei dati clinici ed amministrativi dei 
pazienti assistiti presso la suddetta S.C. Clinica Odontoiatrica e Stomatologica di ASUITS;   
 

atteso che in data 30/09/2016 è stata avviata una procedura negoziata mediante ricorso al 
Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione CONSIP con RDO n. 1274752 per l’acquisto di 
un servizio di cartella clinica di odontostomatologia, definendo l’importo a base d’asta pari a € 
100.000,00 e indicando per l’aggiudicazione finale l’applicazione del criterio del prezzo più basso; 

 
 precisato che nei dettagli di fornitura è stato specificato che è “oggetto di fornitura un servizio 
software di cartella per la gestione dei dati clinici ed amministrativi dei pazienti assistiti presso la 
suddetta S.C. Clinica Odontoiatrica e Stomatologica di ASUITS, integrata nell’infrastruttura 
sistemistica aziendale e integrata con gli applicativi del Sistema Informativo Ospedaliero (SIO 
aziendale e regionale), comprensivo di tutte le attività necessarie per la messa in servizio e la 
manutenzione dello stesso per 48 mesi (4 anni) a partire dalla data di avvio delle attività 
(presumibilmente 01.01.2017). Per esempio, in via non esaustiva, si intende comprensivo delle attività 
di installazione, configurazione, integrazione, assistenza, formazione, manutenzione preventiva, 
correttiva ed evolutiva” ed inoltre che la "S.C. Clinica Odontoiatrica e Stomatologica dell’ASUITS 
funge da capofila e, a seguito del collaudo definitivo (a sei mesi dall’avvio delle attività, 
presumibilmente 30.06.2017) presso la stessa, le altre Aziende facenti parte della rete odontoiatrica 
della regione F.V.G. potranno acquisire successivamente il servizio nell’ambito dell’opzione prevista 
nel presente documento. Il costo delle attività di integrazione agli applicativi sarà a carico della prima 
Azienda avviata, quindi di ASUITS, e tali integrazioni dovranno solo essere replicate in maniera 
identica sulle diverse istanze delle altre aziende"; 

rilevato che alla RDO sono state invitate a proporre offerta le seguenti ditte di settore: 
• AGILE S.R.L.; 

• DIGITAL FUTURE ENGINEERING; 

• HEALTHCARE ENGINEERING SERVICES S.R.L.; 
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• MEDIKO SRL; 

• PNG SRLS; 

• SARATOGA SPA; 

che entro i termini previsti dalla RDO e precisamente entro il 08/11/2016, sono pervenute le 
offerte delle seguenti ditte:  

• PNG SRLS; 

• SARATOGA SPA; 

atteso che la verifica della documentazione amministrativa, come si evince dalla nota del 
Direttore della S.C. Informatica e Telecomunicazioni, ing. Cinzia Spagno, n. prot. IT 7984 dd. 
18/11/2016, non ha evidenziato anomalie e si è proceduto quindi all’apertura della documentazione 
tecnica, che per entrambe le ditte ha evidenziato la corrispondenza con quanto richiesto nei dettagli di 
fornitura; 

 che si è quindi proceduto all’apertura delle offerte economiche, qui di seguito sintetizzate: 
 
CONCORRENTE VALORE COMPLESSIVO DELL'OFFERTA 

PNG SRLS Euro 78.050,00 

SARATOGA SPA Euro 100.000,00 

 
rilevato che tuttavia, a seguito dell’analisi del dettaglio delle offerte economiche, ed in 

particolare del documento allegato denominato “Altre indicazioni economiche”, si è riscontrato che la 
ditta PNG SRLS - apparentemente l’offerente a minor prezzo - ha presentato un’offerta economica che 
nel complesso, incluse le opzioni, supera l’importo di € 208.000,00 e che ciò contravviene a quanto 
espressamente prescritto nel documento "Dettagli di Fornitura" al paragrafo "Modalità di pagamento" 
(pag. 35) dove è stato precisato che “L’offerta presentata, comprese anche le opzioni, non potrà in 
ogni caso superare €208.000,00 (IVA esclusa)”,  nell'Allegato F: Altre indicazioni economiche (nota 1: 
“La somma di ogni elemento di dettaglio quotato nel documento “Altre indicazioni economiche” 
incluse le opzioni, non può superare €208.000,00 (IVA esclusa)”) ed a quanto ancora precisato nella 
risposta alla richiesta di chiarimenti pubblicata in MEPA in data 31/10/2016; 

 
che inoltre si è notato, incidentalmente, che la somma di ogni elemento quotato incluse le 

opzioni risulta, nell'offerta della ditta PNG SRLS, superiore alla soglia di rilievo comunitario ai sensi 
della vigente normativa; 

 
atteso che si è altresì rilevato che nell’offerta economica presentata dalla ditta PNG SRLS non 

risultano indicati i costi della sicurezza afferenti all'esercizio dell'attività svolta dall'impresa, compresi 
nell'offerta, ed inoltre si è rilevato che l'importo indicato in offerta in €78.050,00 non coincide con la 
somma degli elementi quotati nel documento "Altre indicazioni economiche" escluse le opzioni (che 
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risulta invece pari a €77.900,00) come prescritto nel documento "Dettagli di Fornitura" al paragrafo 
"Altre indicazioni economiche" (pag. 38), dove è specificato che “Nel documento “Altre indicazioni 
economiche” (…) dovrà essere esplicitamente indicato il prezzo di dettaglio di ogni attività richiesta in 
offerta. Si precisa che la somma di tutti gli elementi di dettaglio quotati dovrà essere pari all’offerta”, 
nonché nell'Allegato F: Altre indicazioni economiche (nota 1: “La somma di ogni elemento di dettaglio 
quotato nel documento “Altre indicazioni economiche”, escluse le opzioni, deve essere pari al prezzo 
offerto”)”; 

 
rilevato dunque che, per le motivazioni sopra indicate, l’offerta economica della ditta PNG 

SRLS è stata esclusa; 

considerato che l’offerta della ditta SARATOGA SPA corrisponde a quanto richiesto nella 
procedura;  

ritenuto, per quanto suesposto, di affidare il servizio software Salud (produttore TTH Two-Ten 
Health), cartella per la gestione dei dati clinici ed amministrativi dei pazienti assistiti presso la S.C. 
Clinica Odontoiatrica e Stomatologica di ASUITS, integrata nell’infrastruttura sistemistica aziendale e 
con gli applicativi del Sistema Informativo Ospedaliero alla ditta SARATOGA SPA, per un importo 
complessivo di €100.000,00 IVA esclusa; 

atteso che la fornitura in disamina non è allo stato attuale oggetto di gare centralizzate a livello 
regionale presso l’Ente per la Gestione Accentrata dei Servizi condivisi o presso la CUC regionale e 
neppure inserita in convenzioni attive su Consip; 

considerato che eventuali nuove aggiudicazioni successive da parte di CONSIP ed EGAS/CUC 
potrebbero determinare l’anticipata risoluzione del contratto; 

visto il decreto n. 242 dd. 02/05/2016 del Direttore Generale dell’Azienda Sanitaria 
Universitaria Integrata di Trieste avente per oggetto: “Prime determinazioni, nelle more dell'adozione 
dell'Atto Aziendale, relative all'assetto istituzionale dell'Azienda Sanitaria Universitaria Integrata di 
Trieste (A.S.U.I.) di cui al decreto del Presidente della Regione n. 088/Pres. dd. 27.4.2016, su 
conforme deliberazione della Giunta regionale n. 679 dd. 22.4.2016, ai sensi del combinato disposto di 
cui agli artt. 3, comma 2, e 4, comma 2, della L.R. n. 17 dd. 16 ottobre 2014”; 
 
 

IL RESPONSABILE DELLA 
S.C. LOGISTICA E SERVIZI ECONOMALI 

determina 
 

di aggiudicare per le motivazioni espresse in premessa, ai sensi dell’art 36 del D. Lgs. 50/2016, 
l’affidamento del servizio di reportistica e progettazione indicatori farmacia, come specificato nei 
dettagli di fornitura, alla ditta SARATOGA SPA – Via L. Savio 7 – 33170 Pordenone (PN) – Tel.: 
0434 572600 Fax: 0434 572477, P. IVA: 00117290932 – per una spesa complessiva di €122.000,00 
(imponibile €100.000,00 + IVA 22% paria a €22.000,00). 
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 L’onere suddetto farà carico per gli anni di competenza al conto 315.200.200.100 (Canoni 
hardware e software) del bilancio dell’Azienda Sanitaria Universitaria Integrata di Trieste, coperto da 
specifico finanziamento - come indicato in DGR FVG 2023/2016, allegato 2 (B), righe 23 e 23 int. - e 
da rendicontare nel seguente modo: 

• la quota parte del costo complessivo, comprensiva delle attività di installazione, avviamento 
e formazione all’uso, nonché delle attività di integrazione richieste, sarà compresa nella prima fattura 
(che dovrà essere emessa a collaudo definitivo positivo da parte dell’ASUITS avvenuto - a sei mesi 
dall’avvio delle attività, presumibilmente 30.06.2017) e non potrà in ogni caso superare il 20% del 
valore totale dell’offerta, quindi non potrà superare € 20.000,00 IVA esclusa, pari a € 24.400,00 IVA 
compresa; 

• la quota parte restante del costo del servizio, al massimo pari a € 80.000,00 IVA esclusa 
corrispondente a € 97.600,00 IVA inclusa, verrà imputata sul suddetto conto per i 7 semestri successivi, 
negli anni ed esercizi di competenza. 

 
Per la fornitura, di cui al presente atto, è necessaria la predisposizione del DUVRI ai sensi del 

D. Lgs.81/08, così come modificato dal D. Lgs. 106/09. 
 

Ai sensi dell’art. 3 L. 136/10 e s.m.i. (tracciabilità dei flussi finanziari) il numero di CIG è: 
6787586D26.  

 
Il presente provvedimento diviene esecutivo dalla data di pubblicazione all’albo aziendale. 

 
Il Responsabile dell’Istruttoria 
dott.ssa Maura Pernarcich 
 

IL RESPONSABILE DELLA 
S.C. LOGISTICA E SERVIZI ECONOMALI 

(  dott. Giovanni Maria Coloni    ) 
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