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Avviso di selezione interna, per titoli e colloquio, per I'affidamento della
Struttura Complessa

“SC AREA WELFARE DI COMUNITA’”

Ai sensi del Regolamento Aziendale adottato con decreto del Direttore Generale n. 755 dd.
24.08.2022 relativo alla graduazione, all’affidamento, alla conferma e alla revoca degli incarichi
dirigenziali della Dirigenza Amministrativa, Tecnica e Professionale, & indetto avviso interno, per
titoli e colloquio, riservato ai dirigenti dell’Azienda, in servizio con rapporto di lavoro subordinato ed
in possesso dei requisiti di seguito indicati, per I'affidamento dell’'incarico di Direttore della Struttura
Complessa “Area Welfare di Comunita”

TIPOLOGIA, MANDATO E FUNZIONI DELL’ INCARICO A SELEZIONE

La descrizione delle funzioni distintive del profilo generale di ruolo del Direttore di Struttura
Complessa sono riportate nell’allegato A.

Le declaratorie del mandato e delle funzioni dello specifico incarico a selezione sono indicate
nell’Allegato B

REQUISITI SPECIFICI DI PARTECIPAZIONE

Possono partecipare al presente avviso interno esclusivamente i dirigenti del’Azienda, in servizio
con rapporto di lavoro subordinato nei profili della Dirigenza Professionale, Tecnica ed
Amministrativa di cui alla L. 251/00 e s.m. e .
Sono ammessi alla partecipazione i Dirigenti dei suddetti profili che, alla data di scadenza del
termine stabilito dal presente awviso per la presentazione della domanda, abbiano maturato il
seguente requisito, ai sensi dell’art. 70 c. 1 lettera a) del CCNL dd. 17.12.2020 della Dirigenza
P.T.A.
esperienza_professionale dirigenziale in_uno _dei profili_professionali di_cui_sopra nhon
inferiore a cinque anni, maturati con rapporto di lavoro a tempo indeterminato e a tempo
determinato, nonché con incarico dirigenziale o equivalente alle funzioni dirigenziali in
ospedali_o strutture pubbliche dei Paesi del’Unione Europea, prestati con o senza
soluzione di continuita.

Possono partecipare alla selezione anche i dirigenti a tempo indeterminato del profilo dirigenziale
interessato, dipendenti dellA.S.U.G.l. e collocati in aspettativa e in comando presso altra
amministrazione.

Tutti i requisiti prescritti devono essere posseduti alla data di scadenza del termine stabilito dal
presente awviso per la presentazione della domanda e del curriculum.

Il difetto anche di uno solo dei requisiti prescritti comportala non ammissione.

La Struttura Complessa Gestione Risorse Umane verifica, preventivamente, il possesso da parte
dei candidati dei requisiti specifici per la partecipazione alla selezione interna inerenti il profilo di
appartenenza e l'anzianita minima prescritta, disponendo in mancanza anche di uno solo dei
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suddetti requisiti, l'esclusione dalla procedura. L’esclusione verra disposta con apposita
determinazione e verra comunicata all'interessato all’indirizzo PEC o Posta Elettronica Ordinaria
indicato nella domanda.

MODALITA’ E TERMINI PER LA PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE

| Dirigenti, dipendenti di ASUGI, in possesso dei requisiti, possono proporre la propria candidatura
tramite domanda di partecipazione alla selezione, che dovra essere prodotta esclusivamente
tramite procedura telematica presente sul sito: https://asuits.iscrizioneconcorsi.it/

Si precisa che per accedere alla piattaforma ISON & necessario essere dotati di SPID o
Carta Identita Digitale (CIE).

La procedura informatica per la presentazione delle domande sara attiva a partire dal giorno di
pubblicazione sul sito aziendale, del presente bando, e verra automaticamente disattivata alle ore
23:59:59 del giorno di scadenza. Pertanto, dopo tale termine, non sara piu possibile:

— inviare la domanda di partecipazione;

— produrre altri titoli o documenti a corredo della domanda,;

— effettuare rettifiche o aggiunte.

Il termine per la presentazione delle domande di partecipazione al presente avviso scade alla data
indicata alla pag. 1 (15° giorno successivo alla data di pubblicazione del bando sul sito internet
aziendale asugi.sanita.fvg.it alla pagina Concorsi e Avvisi).

Il suddetto termine & perentorio, posto cioé a pena di decadenza e pertanto le domande e/o la
relativa documentazione, pervenute dopo la scadenza di tale termine saranno inammissibili, cosi
come I'eventuale riserva di successivo invio di documenti & priva di effetto.

Saranno esclusi dalla procedura i candidati le cui domande non siano state inviate secondo
modalita e tempi indicati nel presente bando.

La compilazione della domanda potra essere effettuata 24 ore su 24 (salvo momentanee
interruzioni per manutenzione del sito) da computer collegato alla rete internet e dotato di un
browser di navigazione aggiornato tra quelli di maggiore diffusione (Chrome, Explorer, Firefox,
Safari), che supporti ed abbia abilitati JavaScript e Cookie. La compatibilita con i dispositivi mobili
(smartphone, tablet) non € garantita. Si consiglia di effettuare la registrazione e la compilazione
per tempo onde evitare un sovraccarico del sistema per il quale ASUGI non si assume nessuna
responsabilita.

La e-mail fornita dal candidato in sede di registrazione sara utilizzata dal’Ente anche per
successive comunicazioni riguardanti la procedura stessa.

Tutte le informazioni dovranno essere indicate in modo preciso ed esaustivo in quanto si tratta di
dati sui quali verra effettuata la verifica del possesso dei requisiti per la partecipazione alla
selezione, nonché la valutazione. Si tratta di una dichiarazione resa sotto la propria responsabilita
ed ai sensi del D.P.R. 28.12.2000, n. 445 s.m.i..

La documentazione allegata, non dichiarata nella domanda on line con le modalita previste non
verra presa in considerazione.

Le ISTRUZIONI OPERATIVE per la compilazione della domanda on line e le modalita con cui
allegare i documenti sono riportate in calce al presente bando e ne formano parte integrante.

E’ esclusa ogni altra forma di presentazione o di trasmissione.

DOCUMENTAZIONE OBBLIGATORIA
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Alla domanda di partecipazione dovra essere allegato un CURRICULUM FORMATIVO E
PROFESSIONALE, datato e firmato dall’aspirante e autocertificato ai sensi degli artt. 46 e 47 del
DPR n. 445/2000 e s.m.e.i. (vedi punto 2 istruzioni).

Nel curriculum I'aspirante dovra compiutamente dichiarare ogni titolo conseguito, atto a dimostrare
la capacita professionale e l'esperienza acquisita in precedenti incarichi svolti anche in altre
Aziende/Amministrazioni e le esperienze di studio e ricerca, effettuate presso istituti di rilievo
nazionale o internazionale, in relazione all’incarico da conferire.

Vanno pertanto dettagliati per ogni periodo di servizio:
TIPOLOGIA RAPPORTO (tempo determinato/indeterminato)
QUALIFICA

DURATA DELL'INCARICO

ENTE

Il format di compilazione & composto da varie schede ma sara necessario compilare
i [im . _“Anagrafica” “R isiti nerali” (vedi punto 2
istruzioni), ai fini della partecipazione e della conseguente valutazione. Le residue schede

non andranno compilate ma al fine di poter prosequire con l'iscrizione alla selezione. sara
mun n ri r “ ntare” I’ i lla_ “null ichiarare”

indi salvare.
A completamento dell'iscrizione vanno obbligatoriamente allegati anche:
a) copia di un valido documento di identita

b) copia della domanda firmata in calce, prodotta tramite I'applicativo utilizzato (vedi punto 2
istruzioni).

Il candidato puo dichiarare le pubblicazioni nel curriculum.

Non saranno prese in considerazione istanze pervenute con modalita o nei termini non
conformi a quelli indicati.

La sottoscrizione dell'istanza non & soggetta ad autenticazione, anche nei casi in cui contenga
dichiarazioni sostitutive rese ai sensi del DPR n. 445/2000 e s.m.e.i.

Si precisa che ai sensi dell’'art. 40, comma 1, del DPR n. 445/2000 e s.m.e.i., cosi come modificato
dallart. 15 della Legge n. 183/2011 “le certificazioni rilasciate dalla Pubblica Amministrazione in
ordine a stati, qualita personali e fatti sono valide ed utilizzabili solo nei rapporti tra privati. Nei
rapporti con organi della Pubblica Amministrazione ed i gestori di pubblici servizi i certificati e gli
atti di notorieta sono sempre sostituiti dalle dichiarazioni di cui agli artt. 46 e 47”. Pertanto,
gualunque eventuale titolo prodotto in originale o in copia potra costituire oggetto di valutazione
solo se accompagnato da relativa autocertificazione da compilarsi in conformita agli schemi.

E riservata al’Azienda la facolta di richiedere quelle integrazioni, rettifiche e regolarizzazioni di
dichiarazioni che saranno legittimamente attuabili e necessarie.

L’Azienda effettuera i necessari controlli in ordine alla veridicita delle dichiarazioni sostitutive rese
ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR n. 445/2000 e s.m.e.i., in base a quanto previsto dalla
normativa in materia. Fermo restando quanto previsto dall’art. 76 del DPR n. 445/2000 qualora dal
controllo emerga la non veridicita del contenuto della dichiarazione, il dichiarante decade dai
benefici eventualmente conseguenti al provvedimento emanato sulla base della dichiarazione non
veritiera.
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VALUTAZIONE DEI CANDIDATI

Il Direttore Generale individua la Commissione preposta alla valutazione dei curricula e del
colloquio relativamente ai candidati che presenteranno domanda. La Commissione € composta dal
Direttore Socio Sanitario e da altri due componenti (eventualmente anche esterni all’Azienda) gia
titolari almeno di incarico di Struttura Complessa nellambito del SSR. La Commissione pud essere
supportata da personale amministrativo.

La Commissione, come previsto dall’art. 71 c. 12 del CCNL 17.12.2020, effettua una valutazione
comparata dei curricula formativi e professionali tenendo conto:

a) delle valutazioni del collegio tecnico ai sensi dell’art. 76 comma 2;
b) del profilo di appartenenza;

c) delle attitudini personali e delle capacita professionali del singolo dirigente sia in relazione alle
conoscenze specialistiche nella disciplina di competenza che all’esperienza gia acquisita in
precedenti incarichi svolti anche in altre Aziende o enti, valutabili anche sulla base di un apposito
colloquio tendente a valorizzare anche le caratteristiche motivazionali dell'interessato, o
esperienze documentate di studio e ricerca presso istituti di rilievo nazionale o internazionale;

d) dei risultati conseguiti in rapporto agli obiettivi assegnati a seguito della valutazione annuale di
performance organizzativa e individuale da parte dellOrganismo indipendente di Valutazione ai
sensi dell’art. 76, comma 4.

| candidati risultanti in possesso dei requisiti indicati nel presente bando saranno inoltre chiamati a
sostenere un colloquio, al quale saranno convocati mediante pubblicazione sul sito istituzionale
dellA.S.U.G.l. — sezione “concorsi e avvisi’, con un preavviso di almeno 7 (sette) giorni. Detta
pubblicazione avra valore di notifica a tutti gli effetti ed i candidati dovranno presentarsi nel
luogo e tempi sopra indicati, muniti di un documento di identita valido. La mancata
presenza, anche dovuta a causa di forza maggiore, sara intesa quale rinuncia e comportera
I’esclusione del candidato dalla procedura di selezione.

Il colloquio sara finalizzato alla verifica delle conoscenze e delle competenze del candidato in
riferimento al posto da ricoprire ed al settore di attivita specifica, con particolare attenzione alle
capacita gestionali, organizzative e di direzione, come evidenziate nell’allegato A del presente
bando.

Espletata la valutazione del curriculum e del colloguio. la Commissione presenta una
proposta al Direttore Generale a sequito della valutazione di coerenza al profilo di ruolo di
Direttore di Struttura Complessa delle competenze professionali e gestionali e della
capacita manageriale, desunti dal curriculum professionale formativo e dai contenuti della
documentazione prodotta dai candidati a corredo della domanda e del curriculum.

Per la formulazione della proposta la Commissione tiene conto dei criteri di cui sopra.
L’incarico e conferito dal Direttore Generale, con atto scritto e motivato.

L’incarico € disciplinato dalle disposizioni contrattuali vigenti nonché dal contratto individuale di
lavoro.

Non saranno prese in considerazione le domande:

- non corredate dal curriculum o corredate da curriculum non sottoscritto dall’aspirante o non
autocertificato ai sensi di legge;

- di coloro che non sono in possesso dell’anzianita di servizio, dellinquadramento nel profilo di
dirigente richiesto, quali requisiti di ammissione;

- di coloro che abbiano avuto procedimenti penali per i quali vigono le apposite disposizioni di cui
al Decreto Legislativo n. 39/2013 e Decreto Legislativo n. 165/2001 in merito all'inconferibilita
degli incarichi ed all’assegnazione agli uffici e/o disciplinari superiori al richiamo scritto;

- di coloro che siano stati valutati negativamente a seguito di verifica dei risultati annuale e/o a
scadenza dell’incarico.
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DURATA DELL’INCARICO

L’incarico avra una durata di cinque anni o, se precedente, fino al compimento del limite massimo
d’eta, ai sensi dell'art. 72, comma 5, del CCNL 17.12.2020, con facolta di rinnovo per lo stesso
periodo o per periodo piu breve, previa valutazione positiva.

La durata dell'incarico pud essere piu breve nei casi in cui venga disposta la revoca anticipata per i
motivi di cui all’art. 15 ter, comma 3, del D.Lgs 502/92 e s.m. e i. o per effetto della valutazione
negativa ai sensi del CCNL di riferimento o per il venir meno dei requisiti, ovvero in caso di
modifiche/variazioni a seguito di processi di riorganizzazione aziendale in dipendenza anche di
revisioni dell’Atto aziendale oppure di disposizioni dettate dalla programmazione regionale.

TRATTAMENTO ECONOMI

La valorizzazione dell’incarico € quella definita dai vigenti CCNL e dagli atti di classificazione delle
aree dirigenziali di A.S.U.G.I.

MODALITA DI AEFIDAMENTO DELL’INCARICO

Il conferimento (o il rinnovo) dellincarico dirigenziale comporta la sottoscrizione di un contratto
individuale d’incarico, che integra il contratto individuale di costituzione del rapporto di lavoro e che
definisce tutti gli altri aspetti connessi all'incarico conferito, in coerenza con quanto previsto dal
CCNL di riferimento, in particolare oggetto dell'incarico, obiettivi generali da conseguire, durata,
trattamento economico e retribuzione di posizione spettante. Il contratto & sottoscritto entro |l
termine massimo di trenta giorni dalla data di conferimento dell'incarico, salvo diversa proroga
stabilita dalle parti. Successivamente, la modifica di uno degli aspetti del contratto individuale
d’incarico & preventivamente comunicata al dirigente per il relativo esplicito assenso entro il
termine massimo di trenta giorni. In assenza della sottoscrizione del contratto, non pud essere
erogato il trattamento economico corrispondente all’incarico.

L’affidamento dell’incarico rimane comunque subordinato al permanere dei requisiti specifici di
ammissione.

DISPOSIZIONI FINALI E NORME DI SALVAGUARDIA

L’Azienda si riserva la facolta, a suo insindacabile giudizio, di prorogare, sospendere o revocare in
tutto o in parte il presente avviso qualora ne rilevasse la necessita e I'opportunita per ragioni di
pubblico interesse o in presenza di diverse determinazioni nazionali e/o regionali in materia, senza
che i partecipanti alla selezione possano avanzare pretese o diritti di sorta.

Con la partecipazione al presente avviso €& implicita, da parte degli aspiranti, 'accettazione senza
riserve di tutte le prescrizioni in esso contenute.

INFORMATIVA DATI PERSONALL — PRIVACY

| dati personali forniti dal candidato saranno trattati da ASUGI ai sensi del Regolamento (UE)
2016/679 e del D.Lgs. n. 196/2003 modificato ed integrato dal D.Lgs. n.101/2018, per le finalita di
gestione del concorso. Il conferimento di tali dati € obbligatorio ai fini della valutazione dei requisiti
di partecipazione, pena 'esclusione dalla procedura di valutazione di cui al presente avviso

Ai sensi dell'art. 11 del D.Igs. n. 196/2003 e s.m.e..i. i dati personali forniti dai candidati saranno
raccolti presso la Struttura Complessa Gestione Risorse Umane. | dati forniti potranno essere
messi a disposizione di coloro che dimostrando un interesse attuale e concreto nei confronti
della procedura, ne facciano espressa richiesta ai sensi dell’art. 22 della L. 241/1990 s.m.i.. | dati
conferiti saranno oggetto di trattamento da parte dei competenti uffici con modalita sia manuale
che informatizzata e che il titolare del trattamento & I’Azienda Sanitaria Integrata Giuliano Isontina
(ASUGI).
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L’interessato gode dei diritti di cui all’art. 7 del citato decreto legislativo tra i quali figura quello di
accesso ai dati che lo riguardano nonché alcuni diritti complementari tra cui di far rettificare,
aggiornare, completare o cancellare i dati erronei, incompleti o raccolti in termini non conformi alla
legge nonché il diritto di opporsi al loro trattamento per motivi legittimi.

Per informazioni, gli interessati potranno utilizzare il Servizio Assistenza di cui al punto 3
dell’allegato “Istruzioni Operative”.

Il Direttore Generale
Dott. Antonio POGGIANA
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ISTRUZIONI OPERATIVE
PER LA REGISTRAZIONE, LA COMPILAZIONE E L’INVIO ON LINE DELLA DOMANDA DI
PARTECIPAZIONE ALLA SELEZIONE

PER PARTECIPARE ALLA SELEZIONE E NECESSARIO EFFETTUARE
OBBLIGATORIAMENTE L'ISCRIZIONE ONLINE SUL SITO

https://asuits.iscrizioneconcorsi.it
MEDIANTE LE MODALITA RIPORTATE AL PUNTO 1

L'UTILIZZO DI MODALITA DIVERSE D’ISCRIZIONE COMPORTERA
L'ESCLUSIONE DEL CANDIDATO DALLA SELEZIONE

1: REGISTRAZIONE

Per procedere alla compilazione e invio della domanda & necessario:
— Collegarsi al sito: https://asuits.iscrizioneconcorsi.it
MODALITA DI ISCRIZIONE ALLA SELEZIONE:

— Accedere mediante l'identita digitale SPID.

— Accedere mediante carta d’identita elettronica CIE.

2: ISCRIZIONE ON LINE ALLA SELEZIONE PUBBLICA

— Dopo aver inserito username e password definitiva selezionare la voce di menu “Concorsi”,
per accedere alla schermata dei concorsi disponibili.

— Cliccare l'icona “Iscriviti” corrispondente al concorso/avviso al quale intende partecipare.

— |l candidato accede alla schermata di inserimento della domanda, dove deve dichiarare il
possesso dei requisiti generali e specifici richiesti per 'ammissione al concorso.

— Si inizia dalla scheda “Anagrafica”’, che deve essere compilata in tutte le sue parti. Alla
scheda anagrafica va allegata la _scansione del documento di identita, cliccando il tasto
“aggiungi documento” (dimensione massima 2 mb).

— La scheda successiva “Requisiti generali” & la seconda che & necessario compilare con
completezza ed € in questo ambito che €& necessario allegare, a pena esclusione, il
CURRICULUM VITAE (dimensione massima 5 mb).

— Per iniziare cliccare il tasto “Compila” ed al termine dell'inserimento, confermare cliccando |l
tasto in basso “Salva”.

— Tutte le restanti schede non dovranno essere compiutamente compilate con le dichiarazioni
dei candidati ma sara comunque necessario, per poter proseguire con liscrizione,
accedere a tutte le schede, “spuntare” I'apposita casella “nulla da dichiarare” e quindi
salvare.

Le schede possono essere compilate in piu momenti, in quanto & possibile accedere a quanto
caricato ed aggiungere/correggere/cancellare i dati, fino a quando non si conclude la
compilazione cliccando su “Conferma ed invio”.
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— ATTENZIONE: per i documenti (documento di identita e curriculum) da allegare, effettuare la
scannerizzazione e l'upload cliccando il tasto “Aggiungi allegato”, ponendo attenzione alla
dimensione massima richiesta nel format. | files pdf possono essere eventualmente
compressi, utilizzando le modalita piu in uso (win.zip o win.rar).

— Consigliamo la lettura degli ultimi capitoli del manuale di istruzioni (disponibile nelle sezioni di
sinistra delle pagine web del sito) per eventuali indicazioni riguardo la modalita di unione di piu
files in un file unico di piu pagine, la conversione in formato pdf e la riduzione in dimensioni.

— Terminata la compilazione delle sezioni “Anagrafica” e “Requisiti generali”, cliccare su
“Conferma ed invio”. Dopo avere reso le dichiarazioni finali e confermato sara possibile
stampare la domanda definitiva (priva della scritta facsimile) tramite la funzione “Stampa
domanda”.

— Si sottolinea nuovamente che ai fini della partecipazione e della conseguente valutazione &
necessaria la completa compilazione delle sole schede “Anagrafica” e “Requisiti generali”. Le
residue schede non vanno compilate ma per poter proseguire con l'iscrizione, sara comunque
necessario accedere ad esse, “spuntare” I'apposita casella “nulla da dichiarare” e quindi
salvare.

— ATTENZIONE: a seguito della conferma, la domanda risultera bloccata e sara inibita qualsiasi
altra modifica e integrazione, prestare quindi attenzione. Il candidato deve obbligatoriamente
procedere allo scarico della domanda, apporre la sua firma autografa, alla scannerizzazione
e successivo upload cliccando il tasto “Allega la domanda firmata”. Non saranno valutate le
eventuali aggiunte manoscritte.

— Solo al termine di quest'ultima operazione comparira il tasto “Invia l'iscrizione” che va cliccato
per inviare definitivamente la domanda. Il candidato ricevera una e-mail di conferma iscrizione
con allegata la copia della domanda.

Il mancato inoltro informatico della domanda firmata, determina |'automatica esclusione del
candidato dal concorso di cui trattasi.

Non verranno prese in considerazione eventuali documentazioni/integrazioni inviate con modalita
diversa da quelle previste dal presente bando (anche se inviate tramite raccomandata o tramite
PEC).

Il mancato rispetto, da parte dei candidati, dei termini e delle modalita sopra indicate per la
presentazione delle domande comportera la non ammissibilita al concorso.

3: ASSISTENZA

Le richieste di assistenza possono essere avanzate tramite I'apposita funzione disponibile alla
voce di menu “Richiedi assistenza” sempre presente nella sezione a sinistra della pagina web.
Le richieste di assistenza verranno evase entro 5 giorni lavorativi dalla richiesta e non potranno
essere soddisfatte nei 3 giorni antecedenti la data di scadenza del bando.

Si suggerisce di leggere attentamente il MANUALE ISTRUZIONI per 'uso della procedura, di cui
sopra, e disponibile nel pannello di sinistra delle varie pagine di cui si compone il sito web e nella
home page.

4: PROCEDURA DI EVENTUALE INTEGRAZIONE DI ULTERIORI TITOLI E DOCUMENTI ALLA
DOMANDA DI PARTECIPAZIONE AL CONCORSO
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Dopo linvio on-line della domanda, prima della scadenza del bando, & possibile riaprire la
domanda inviata per la produzione di ulteriori titoli o documenti ad integrazione della stessa,

tramite la funzione “Annulla domanda”.

NOTA BENE: si fa presente che la riapertura della domanda per la produzione di ulteriori titoli e
documenti comporta I'annullamento della domanda precedentemente redatta on-line, con
conseguente perdita di validita della ricevuta di avvenuta compilazione.

Quindi tale procedura prevede la ripresentazione integrale della domanda di iscrizione on-line
da parte del candidato utilizzando la stessa modalita prevista al paragrafo 2) “ISCRIZIONE ON
LINE ALLA SELEZIONE PUBBLICA”.
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ALLEGATO A

PROFILO GENERALE DI RUOLO

Principali responsabilita e comportamenti attesi
Le principali responsabilita attribuite al Direttore di Struttura Complessa sono riferite a:

a) gestione della leadership;

b) esperienza gestionale specifica;

C) esperienza e requisiti tecnico professionali;

d) Esperienze specifiche

e) competenze relazionali.

| Dir

a) Leadership e coerenza negli obiettivi — aspetti manageriali

Il Direttore deve:

conoscere i concetti di mission e vision dell’'organizzazione, promuovere lo sviluppo € la
realizzazione degli obiettivi del’Azienda;

possedere capacita manageriali, innovative, relazionali, programmatorie ed
organizzative delle risorse assegnate;

conoscere le principali novita legislative e scientifiche riguardanti le tematiche di
competenza;

conoscere le tecniche di budgeting e collaborare attivamente alla definizione del
programma di attivita della struttura di appartenenza e alla realizzazione delle attivita
necessarie al perseguimento degli obiettivi stabiliti.

conoscere le tecniche di gestione delle risorse umane, saper programmare, inserire,
coordinare e valutare il personale della struttura relativamente a competenze
professionali e comportamentali organizzative, e quindi organizzare il lavoro in modo
coerente con le indicazioni aziendali e gli istituti contrattuali.

b) Esperienza gestionale specifica

Il Direttore deve possedere conoscenza e capacita in tema di:

organizzazione e governo del personale, capacita di leadership, gestione dei conflitti;
cura del clima interno;

gestione della comunicazione (anche del rischio) con gli utenti, gli operatori del settore
ed i cittadini;

programmazione annuale delle attivita della struttura complessa, istituzionali e di
miglioramento della qualita;

coordinamento delle attivita e dei processi;

capacita di gestione delle risorse umane improntata a garantire i massimi livelli di
efficienza organizzativa e la valorizzazione, nonché lo sviluppo professionale dei
collaboratori;

consolidata capacita di collaborazione con altre strutture al fine di favorire 'applicazione
delle migliori pratiche assistenziali;

conoscenza degli strumenti e metodi per la valutazione della qualita dell’assistenza e
del processo di miglioramento continuo.
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c) Esperienza e requisiti tecnico-professionali

Il candidato deve aver maturato conoscenze teoriche, scientifiche e professionali e
deve avere comprovata esperienza negli ambiti in cui la Struttura svolge I'attivita, in
particolare:

Conoscenza del territorio aziendale e delle sue caratteristiche anche in merito ai servizi
offerti e ai bisogni sociosanitari gia identificati;

Conoscenza dell'uso dei sistemi di governance e delle ripercussioni decisionali sulle
attivita territoriali;

Conoscenza dei meccanismi relazionali che si instaurano tra responsabili dei servizi
finalizzata alla costruzione di “squadra” omogenea territoriali ed efficace trattamento
delle conflittualita;

Conoscenza degli attuali strumenti di pianificazione territoriale;

Approfondita conoscenza delle principali norme nazionali e regionali relative alla
programmazione socio — sanitaria;

Conoscenze degli strumenti atti a rilevare bisogni e risorse;

Attitudine e sviluppo dei processi di integrazione e collaborazione tra strutture;

Possesso di una coerente formazione a carattere manageriale;

Orientamento al miglioramento continuo della qualitd dell’assistenza e alla sicurezza
delle cure;

Capacita di lavorare per obiettivi, secondo le attribuzioni della Direzione Generale

d) Esperienze specifiche

Il candidato, in particolare deve dimostrare di essere capace di:

Capacita di impostare e gestire il proprio lavoro e quello della struttura organizzativa
secondo logiche di programmazione aziendale;

Conoscenza delle norme contrattuali che regolamentano la gestione delle risorse
umane della Struttura;

Buone capacita relazionali con le varie figure professionali ed enti/associazioni e
Comuni, buone capacita negoziali con attitudine alla gestione delle risorse umane, con
attenzione sia agli aspetti economici sia della valutazione;

Capacita propositiva e di studio rispetto alla progettazione, alla programmazione, in
particolare con la recente programmazione Regionale ed Aziendale;

Capacita nella veloce e ottimale risoluzione delle diverse problematiche ed emergenze,
in accordo con la politica del’Azienda e con le linee organizzative determinate;
realizzare processi di integrazione, attraverso la stesura di protocolli e listituzione e
partecipazione con gruppi di lavoro su tematiche specifiche;

collaborare alla definizione del piano di formazione ed aggiornamento aziendale per il
personale;

garantire la sorveglianza igienico sanitaria sull’attivita svolta dai servizi esternalizzati;
collaborare con il Servizio di Prevenzione e Protezione ed i medici competenti alla
individuazione delle strategie relative agli ambienti di lavoro e alla identificazione dei
possibili rischi individuando modelli organizzativi idonei;

e) Competenze relazionali

Il Direttore deve:

promuovere un clima collaborativo: capacita gestionale dellarea emozionale,
motivazionale, relazionale, cosi da sviluppare un servizio sistematico ispirato ai principi
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di qualita e miglioramento, per i cittadini, per gli operatori e gli stessi collaboratori della
Struttura;

garantire un’efficace gestione della relazione e comunicazione con gli utenti, i cittadini
in genere e gli operatori;

avere una capacita di garantire una costante attivita di informazione e coinvolgimento
del personale affidato alla S.C. sui documenti di pianificazione e programmazione, suoi
documenti di indirizzo organizzativo, sui profili di ruolo, sugli indicatori di efficienza e di
efficacia, sui principali eventi della vita aziendale;

avere capacita di stimolare il personale affidato alla S.C. al processo di miglioramento
continuo delle tre dimensioni della qualita: professionale, organizzativa e relazionale;
avere capacita di predisporre attivita di affiancamento e addestramento per favorire
l'inserimento del personale di nuova acquisizione nella S.C.
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ALLEGATO B

DECLARATORIE DEL MANDATO E DELLE FUNZIONI

STRUTTURA COMPLESSA: AREA WELFARE DI COMUNITA’
AFFERENZA: DIREZIONE GENERALE

MANDATO:

L’Area Welfare di Comunita svolge attivita di supporto allAmministrazione regionale nella
programmazione, implementazione, monitoraggio e valutazione nonché nella ricerca, sviluppo e
innovazione in materia di politiche sanitarie, sociosanitarie, sociali e di politiche per la famiglia (L.R.
14/2012, art.9)

EUNZIONE

supporto alla definizione della pianificazione strategica e della programmazione attuativa:
elaborazione di documentazione tecnica funzionale alla presa di decisione in base a comparazioni,
analisi di best practice e proposte alternative; predisposizione di bozze incrementali relative a
proposte di atti di carattere normativo, regolamentare o0 amministrativo;
supporto allimplementazione della programmazione attuativa: attivita di informazione e formazione
degli operatori dei servizi, enti e organizzazioni coinvolte nella programmazione;
accompagnamento nell’attuazione degli interventi con contestuale supporto all’analisi,
alladattamento e alla reingegnerizzazione dei processi organizzativi implicati; adeguamento e
sviluppo di strumenti - anche informatizzati — a supporto della gestione dei processi e dello
scambio informativo inter-istituzionale tra gli operatori, nonché nei confronti degli utenti e della
cittadinanza in generale (portali tematici, comunita di pratiche, ...);
sviluppo e manutenzione evolutiva degli strumenti — anche informatici - di presa in carico integrata
(sistemi di assessment, di progettazione personalizzata, di co-gestione..)
monitoraggio e valutazione della pianificazione strategica e della programmazione attuativa:
definizione e gestione di specifici disegni di monitoraggio e valutazione di piani, programmi e
interventi regionali e locali; raccordo con i sistemi informativi nazionali, con le rilevazioni nazionali
condotte da ISTAT e Ministero e con specifici sistemi informativi adottati o in fase di sviluppo a
livello regionale; elaborazione e analisi dati; produzione di report e relazioni;
ricerca, sviluppo e innovazione: realizzazione di attivita di indagine su temi e problematiche
rilevanti per la pianificazione regionale sulle quali risultano carenti le informazioni a disposizione;
collaborazione con universita e altri enti e/o istituti di ricerca; introduzione in via sperimentale di
processi, strumenti, servizi e interventi volti a fornire risposta ai bisogni inespressi o non soddisfatti
della popolazione e/o a innovare e migliorare le modalita di risposta esistenti, anche attraverso la
gestione di progetti a valere su finanziamenti regionali, ministeriali o europei;
gestione dei procedimenti amministrativi anche in delega dalle Direzioni centrali
dellAmministrazione regionale: individuazione e definizione della procedura amministrativa
appropriata; elaborazione di tutti gli atti e i provvedimenti necessari; gestione della fase istruttoria,;
eventuale erogazione di contributi; attivita di rendicontazione e controllo.
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- - _Gestire e sviluppare progetti di innovazione dei servizi aziendali, con particolare riguardo alla
sperimentazione di nuovi modelli nel capo dell'integrazione socio — sanitaria, dell’e-welfare di
comunita al fine di promuovere i miglioramento della qualita dell’assistenza rendendo appropriate,
efficaci ed efficienti le risposte dell’offerta con i reali bisogni della domanda.

- Procedere allinnovazione dei processi aziendali nell’ottica delle funzioni di governance regionale,
per lincremento delle attivita di supporto operativo e gestionale richieste alla SC stessa
dall’Amministrazione regionale.

- Operare a livello aziendale nella definizione ed identificazione di linee di ricerca, innovazione e
sviluppo di servizi aziendali ed in particolare, per quanto riguarda le strategie di promozione dei
sistemi di welfare locale e soprattutto a livello regionale, collaborazione nella gestione di progetti,
attivita e interventi a carattere sperimentale ed innovativo a supporto dell'implementazione delle
politiche regionali di competenza della Direzione centrale salute.

- Garantire lo svolgimento di alcune attivita di tipo trasversale distinguibili in due principali categorie:

project management, gestione delle relazioni, networking: funzione di informazione, comunicazione e

promozione istituzionale, gestione di interfaccia progettuale con il committente regionale, avvio e

gestione delle reti progettuali formali ed informali e della funzione di supporto tecnico ed
accompagnamento;
attivita trasversali in senso stretto: funzioni di attivita di interfaccia progettuale interna, di
comunicazione, di attivita di redazione di atti amministrativi, di attivita di gestione sistemi informativi, di
attivita di monitoraggio e rendicontazione attivita progettuale.
Gestione ordinaria (tecnica ed amministrativa) delle attivita svolte dall’Area Welfare e I'attivita di project
management con inclusione di funzioni di coordinamento strategico — gestione interfaccia esterne, di
direzione generale di programmi e progetti, di coordinamento interno, gestione interfaccia intraziendale
e di project management.
Lo svolgimento dell’incarico si caratterizza inoltre nei seguenti interventi che si articolano in :

- funzioni stabili di supporto alle politiche sociosanitarie regionali e aziendali

- progetti di studio e implementazione delle politiche regionali nelle aree ad alta integrazione
sociosanitaria;

- progetti regionali di studio e implementazione relativi a politiche integrate ad elevato impatto
sociale.

Le attivita sono pertanto:

- supporto tecnico-operativo alla definizione ed alla valutazione degli strumenti normativi
regionali, anche attraverso la partecipazione a gruppi di lavoro e tavoli tecnici tematici e/o
intersettoriali facenti capo alle Direzioni centrali regionali e/o alla direzione aziendale

- supporto tecnico — operativo all'attuazione degli strumenti normativi di cui al punto precedente,
anche attraverso iniziative che coinvolgono i soggetti attuatori (Aziende Sanitarie, enti Locali,
Servizi e Strutture operative)

- produzione e integrazione di dati, informazioni e conoscenze nelle aree di competenza
attraverso l'introduzione, messa a regime ed eventuale gestione di sistemi informativi di settore
finalizzati al monitoraggio dei processi sopraindicati

- promozione dell'innovazione attraverso la realizzazione di progettualita sperimentali, anche a
finanziamento comunitario, con particolare riguardo allintegrazione delle politiche sociali e
sociosanitarie

- supporto alle competenti strutture regionali, aziendali e , su eventuale delega, degli enti coinvolti
dai processi di riforma, nell’attuazione di percorsi di formazione finalizzati
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