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LA RETE HPH FVG: 

stima attuale 13.950 operatori



LA SITUAZIONE GLOBALE

Gli standard
La formazione
Le attività offerte



La rete HPH FVG fin dal 2009 ha puntato sul focus psico-emozionale



Standard psico emozionali



IL PROCESSO INTEGRATO



Linee di gestione regionali e rete HPH: 

strumenti di lavoro e governance integrata

La cornice internazionale
•A livello europeo, “Guadagnare Salute” si 
inserisce a pieno titolo nella cornice della strategia 
per la prevenzione e il controllo delle malattie 
croniche Gaining health”, promossa dall’Oms 

nell’autunno del 2006.

La strategia di Guadagnare Salute parte proprio dai 
4 fattori di rischio modificabili e principali 
determinanti delle malattie croniche più frequenti, 
identificando 4 aree tematiche:

•promozione di comportamenti alimentari 
salutari 

•lotta al tabagismo 

•lotta all’abuso di alcol 

•promozione dell’attività fisica

La funzione dei comportamenti a rischio 
è di aiutare gli individui e i gruppi a 
gestire le difficoltà e i problemi 
giornalieri … non di sostenere i 
comportamenti devianti
I risultati dei comportamenti a rischio sono 
principalmente rilassamento, piacere, 
divertimento e benessere per un breve 
periodo di tempo 
Wenzel 1994:132

Tratto da presentazione Prof. Fran Baum 
Flinders University Australia
19 Conferenza Internazionale HPH Turku 2011



Stress and disorders of the stress system

George P.Chrousos

www.nature.com luglio 2009

IL SISTEMA DELLO STRESS

La sopravvivenza degli organismi complessi, 
dipende da mediatori che regolano l’omeostasi e 
influenzano i comportamenti, il metabolismo
energetico, la crescita, la riproduzione e 
l’immunità .



Ciò che stressa alcuni può essere indifferente, 

noioso o gradevole per altri……..



STRESS NELLA SOCIETA’ MODERNA

• Gli stressors ambientali hanno sollecitato nei millenni la specie umana applicando una pressione selettiva sul 
genoma. 

• Tale selezione ha favorito la sopravvivenza di chi era efficiente a conservare energia, combattere la 
disidratazione, gli agenti infettanti, anticipare l ’avversario, prevenire il danno dei tessuti a segui to di ferite. 

• Nella società attuale, gli stili di vita si sono modificati completamente. L’allungamento dell’aspettativa di vita e le 
condizioni ambientali stanno permettendo l’espressione  delle malattie collegate a questi aspetti , considerati selettivi per la 
sopravvivenza

2009  CHROUSOS



Creare ambienti favorevoli. 

Aver cura dell’operatore per aver cura del paziente: un ciclo continuo



Ho deciso di essere felice perché ciò

migliora la mia salute  Voltaire 1694 1778

Cosa possiamo fare 
nei confronti dello stress?
•Prerequisiti sociali
•Nutrizione
•Esercizio Fisico
•Dormire
•Programmare le attività
•Fare esperienza di “flusso”
•Essere nel bene-fare il bene
•Avere degli ideali
( motivazione)



Politica dell’organizzazione



The Serenity Prayer

Signore, dammi la serenità di accettare le cose che non 
posso cambiare; il coraggio di cambiare le cose che posso 
cambiare; la saggezza per distinguer le une dalle altre

•Spesso utilizzata dagli alcolisti anonimi

Attribuita a Reinhold Niebuhr teologo americano

PIANI DI MIGLIORAMENTO : CONDIVIDERE LE PRIORITA’
L’esperienza in ASS 1



Promozione di un posto di lavoro sano: aver cura 

dell’operatore per aver cura del paziente

Public Health Rep. 2009; 124(Suppl 1): 16–25.
A Conceptual Framework for Integrating Workplace Health Promotion and Occupational Ergonomics Programs

Punnett, University of Massachusetts Lowell, Lowell, MA
Musculoskeletal, cardiovascular, and mental health are all associated with the physical and psychosocial conditions of work, as well 

as with individual health behaviors. An integrated approach to workplace health-promotion programs should 

include attention to the work environment, especially in light of recent findings that work organization 
influences so-called lifestyle or health behaviors. 



ATTIVITA’ FISICA: ANTI INFIAMMATORIO NATURALE

•Position statement. Immune function and Position statement. Immune function and Position statement. Immune function and Position statement. Immune function and 

exercise.exercise.exercise.exercise.

Walsh NP, Gleeson M, Shephard RJ, Gleeson M, et al. 

Exerc Immunol Rev.2011;17:6-63.

•effetto preventivo dell’attività fisica verso 
l’insulino resistenza, l’aterosclerosi, la  
neurodegenerazione e la crescita  tumorale 
per il suo  effetto anti infiammatorio

•Depressione : lo stress psicosociale  induce 
citochine infiammatorie che agiscono a livello 
cerebrale sul sistema della ricompensa, del dolore, 
della memoria

•L’attività fisica moderata inibisce le citochine 
infiammatorie

ASS 1: 
Novembre 2011-giugno 2012
aerobica e ginnastica dolce
per operatori
ASS 2: dal 2007 
Stili di vita e Wellness per 
operatori e cittadini 

Standard 4.6.1  Ambienti per il riequilibrio
Standard 4.10 Acquisizione tecniche riequilibrio posturale



ALIMENTAZIONE

L’Associazione Diamo Peso al Benessere– ONLUS, 
pos. n. 863 - è nata il 19 gennaio 2004 come 
naturale prosecuzione di un percorso terapeutico 
del Dipartimento di salute Mentale dell’Ass. n°4 
“Medio Friuli”: attualmente è anche partner di 
ASS 2 e ASS 5

È volta ad affrontare il problema dell’obesità e del 
soprappeso con un percorso di Empowerment, 
mirando al benessere attraverso un percorso prima 
di tutto interiore.

A chi si rivolge l'associazione?
Si rivolge alle persone soprappeso ed obese che 

hanno sperimentato numerose diete, interventi 
specialistici, terapie educazionali, psicoterapie e, 
perfino, interventi di chirurgia bariatrica, con 
scarsa efficacia nel lungo termine

L’Associazione promuove un invio ad un percorso 
terapeutico specifico progettato dall’Azienda 
Sanitaria e le accompagna, sia nel percorso sia alla 
fine dello stesso, per consolidarne i risultati, con 
iniziative promosse al suo interno.

www.diamopesoalbenessere.org
Dott.ssa Anita Cacitti

Standard 4.8.3 
PROFILO UMANO 

Standard 4.6 
AMBIENTE



GESTIRE LO  STRESS: esplorare cose nuove, meditare, 

cercare il flusso, tonificare il sistema della ricompensa……

G.Chrousos

Standard 4.8.3 Profilo Umano 
ASS 2 Tecniche di riequilibrio psico-emozionale fav orenti il benessere 

degli operatori
Attivazione FSC : Promozione del benessere lavorati vo, 
autovalutazione dello stress e strategie di miglior amento 

AOPN Gruppi BALINT  
AOUTS Riunioni di consenso 
AOUUD Centro ascolto operatore 

GESTIONE FIGLI 
CENTRO ESTIVO HPH - ASS 1

Standard 4.10.2
Percorsi di Debriefing



FUMO - ALCOL

Applicazione normativa 
REGOLAMENTI AZIENDALI
Recepimento della Legge 125 del 2001  
e dell’accordo Stato Regioni: sicurezza 
sui posti di lavoro.

Standard 4.3.1 e 4.3.2 
Programmi per il personale su fumo e alcol

In tutte le aziende
Tavolo di lavoro ASS 1, Azienda 
Ospedaliera Universitaria di Trieste 
(AOUTS) , Ospedale Infantile “Burlo 
Garofalo” (IRCSS). 
Da gennaio 2007 a dicembre 2010, 
269 colleghi sanitari e amministrativi 
delle tre aziende hanno iniziato il 
percorso di cura, di questi il 40% è
risultato astinente ai follow-up fissati 
a sei mesi dalla fine del trattamento 
Progetto premiato con il premio 
“FORMEZ 2009, Guadagnare 
salute”.

BOZZA DI PIANO DI INTERVENTO IN TEMA DI ALCOL E 
LAVORO NELL’AZIENDA PER I SERVIZI SANITARI n°2 
Isontina Rev.0  14 dicembre 2011

Gruppo di lavoro:
Direttore Sanitario, Responsabile SPPGA, Medico 
Competente, Direttore SOCPSAL, Responsabile strategie 
Salute Dipartimento Prevenzione, Direttore Soc delle 
dipendenze, Responsabile Infermieristico SERT , Psichiatra 
SERT, Psicologa, SERT, Coordinatore HPH



FORMAZIONE REGIONALE



LA RESILIENZA : SISTEMI E INDIVIDUI

MISSION e VISION: 
SCOPI 
DELL’ORGANIZZAZIONE

GESTIONE STRESS
DECRETO 81/2008 
Le azioni dei medici 
competenti 
e degli SPPGA

GESTIONE STRESS
Consapevolezza relativamente 
al grado di distress , 
abilità di rilassamento

STILI DI VITA 
Ambienti “smoke free”
Programmi alimentari
Programmi attività fisica
Programmi anti alcol

DECISION MAKING
Le Procedure
Chi fa Cosa e Perché
Audit

COMUNICAZIONE 
Forum
Intranet
Comunità virtuale

Comunicazione
Formazione all’utilizzo 
di nuove tecnologie 

MISSION E VISION
Scopi dell’individuo

STILI VITA
Adesione ai 
progetti offerti 
Stili vita protettivi

DECISION MAKING 
FORMAZIONE su
life skills, 
saper decidere, 
creare nuovi percorsi

LIVELLO ORGANIZZATIVO LIVELLO INDIVIDUALE



LA DIREZIONE E’ QUELLA GIUSTA……..

Towards a more health oriented health service: An i ssue of 
body and mind. The contribution of HPH to health 20 20
The Call for Papers will be open until January 5, 2013
Papers on the following topics are especially invit ed:

Main conference topics:
•Health 2020 – contributions by HPH
•Implications of psychoneuroimmunology for health promoting 
healthcare
•Patient-reported outcome measures
•Patient empowerment
•Health promoting culture & design in healthcare
•Hospital management and purchasing systems to support the 
whole patient perspective

GRAZIE PER L’ATTENZIONE!

ASS 1 www.ass1.sanita.fvg.it
ASS 2 www.ass2.sanita.fvg.it
AOUTS www.aots.sanita.fvg.it
AOUUD www.ospedaleudine.it
AOPN www.aopn.sanita.fvg.it
ASS6 www.ass6.sanita.fvg.it


