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Servizio SC ASSISTENZA FARMACEUTICA 

Dirigente responsabile del procedimento:     

dott. Stefano Palcic   tel. 040 3995978 
 

E mail: assistenza.farmaceutica@asugi.sanita.fvg.it 

 

 

 

Ai Sigg.  

Medici di Medicina Generale 

 

Ai Pediatri di Libera Scelta 

 

Alle Strutture Dipendenti ed Accreditate 

 

 

Oggetto: invio all’assistito del promemoria 

dematerializzato o del numero di ricetta elettronica 

(NRE) 

 

 

Ad integrazione della precedente nota sull’invio del numero di ricetta elettronica (NRE) all’assistito, con la 

presente si informa che l’ordinanza della Protezione Civile (fino al perdurare dello stato di emergenza COVID-

19), per le Ricette Dematerializzate dispone, al fine di ridurre per quanto possibile ogni contatto fisico, 

la possibilità di superare la stampa del promemoria cartaceo da parte del medico prescrittore. 

 

Al momento della generazione della ricetta elettronica da parte del medico, l’assistito può chiedere che gli 

venga rilasciato il promemoria dematerializzato ovvero di acquisire il numero di ricetta elettronica 

(NRE) tramite le seguenti modalità alternative: 

 

 invio del promemoria alla casella di posta elettronica ordinaria o posta elettronica certificata 

dell’assistito in forma di allegato al messaggio e non come testo; 

 invio del numero di ricetta elettronica (NRE) tramite SMS o con applicazione per telefonia mobile che 

consenta lo scambio di messaggi e immagini, laddove l’assistito indichi al medico prescrittore il 

numero di telefono mobile;  

 comunicazione telefonica al paziente del numero di ricetta elettronica (NRE). Si precisa che tale 

modalità potrà essere utilizzata in via residuale e in tal caso si invitano i medici ad assicurare la dovuta 

diligenza finalizzata ad accertare nella comunicazione telefonica la corretta trascrizione da parte 

dell’assistito del NRE; 

 laddove l’assistito abbia attivato il Fascicolo Sanitario Elettronico, la ricetta elettronica è inserita nel 

FSE medesimo, quale strumento alternativo al promemoria cartaceo. 

Si ricorda che il promemoria dematerializzato ovvero il numero di ricetta elettronica (NRE) devono essere 

inviate esclusivamente ai pazienti richiedenti e NON alle singole farmacie aperte al pubblico. 

Il paziente, munito del NRE comunicato dal suo MMG/PLS e della Tessera Sanitaria, potrà recarsi in qualsiasi 

farmacia della Regione Friuli Venezia Giulia che, ai fini dell’erogazione dei farmaci e dell’assolvimento degli 

adempimenti amministrativi, provvederà alla stampa del promemoria. 
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           La procedura consente ai pazienti, laddove gli stessi non necessitino di vista medica, di evitare 

spostamenti e la frequentazione delle sale di attesa degli studi, nel rispetto quindi di quanto emanato dal 

Ministero della Salute in materia di contagio e diffusione COVID-19.    

 

            Si precisa che la procedura su esposta, allo stato, si può applicare solo alle prescrizioni 

farmaceutiche per via telematica e NON potrà applicarsi: 

 alle prescrizioni con ricette rosse del SSR (necessarie ad esempio per l'erogazione dei farmaci in 

Distribuzione per Conto (DPC), 

 farmaci soggetti a prescrizione su ricetta ministeriale speciale,  

 farmaci su ricetta “bianca” con oneri a carico del cittadino. 

 

              Si sta lavorando per avviare il processo di dematerializzazione della prescrizione dei farmaci 

distribuiti in modalità diverse dal regime convenzionale (es. dematerializzazione della prescrizione dei farmaci 

in DPC) che saranno oggetto di successiva comunicazione. 

              

    

               Nel ricordare che la Scrivente Struttura è a disposizione per eventuali chiarimenti necessari, si coglie 

l’occasione per ringraziarvi dello sforzo e impegno profuso, il Vostro contributo è fondamentale nella sfida 

che stiamo affrontando. 

                                                                                                                               

 

                      Il Dirigente referente                                                                            Il Responsabile  

              della Farmaceutica territoriale                                                       della SC Assistenza Farmaceutica 

                    dott. Stefano PALCIC                                                                  dott. Paolo SCHINCARIOL 
                                 -atto firmato-                                                                                                      -atto firmato-                                                                                   

 

  


