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INFORMAZIONI
PERSONALI

COGNOME e NOME

Data di nascita

Qualifica

Incarico attuale

Numero telefonico

Numero fax

Email istituzionale

TITOLI DI STUDIO E
PROFESSIONALI

Titoli di studio

Titoli di studio e/o professionali

Capacita linguistiche

CEPPI PAOLA

Collaboratore professionale sanitario INFERMIERE

Coordinatore delle attivita Infermieristiche assistenziali

329 0979495

paola.ceppi@asugi.sanita.fvg.it

2006/2007

Diploma Dirigente di comunita presso Istituto tecnico per attivita sociali “Grazia Deledda”

Anno accademico 2007-2008

Master di Primo livello della durata di 2 anni in “Management Infermieristico per le funzioni di
coordinamento .

1988 -1989 Specializzazione in Assistenza Psichiatrica .Conseguita presso la scuola regionale per
infermieri “ Giulio Ascoli”

luglio 1985 Diploma di Infermiere Professionale conseguito presso la scuola per infermieri “Giulio
Ascoli” di Trieste

Inglese scritto e parlato livello A2 .Attestato Enaip 2006
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Capacita nell’'uso delle
tecnologie

ESPERIENZE
PROFESSIONALI E
FORMATIVE

Esperienze lavorative

Conoscenza dei sistemi operativi Microsoft Windows Pacchetto office (word, excel, power point)
conoscenza Outlook Express ed Internet Explorer.

Conoscenza sistema operativo Mac OS

Sistemi gestionali insiel :

ascotweb

Winrap avanzato

Point/psm

Dal 1/10 /2015 ad oggi
Coordinatore delle attivita infermieristiche assistenziali S.C.2 Csm Maddalena
Responsabilita e attivita principali in riferimento alle seguenti aree:

- Gestione del personale: attribuzione di compiti e aree di responsabilita; valorizzazione e
motivazione del gruppo; benessere, sicurezza e clima organizzativo; valutazione

- Organizzazione del servizio: individuazione delle modalita organizzative per ’erogazione del
servizio, dei ruoli e delle attivita proprie del settore in relazione alla mission; definizione di piani e
programmi di lavoro; coordinamento delle attivita e risoluzione problematiche lavorative;
monitoraggio e verifica risultati

- Formazione: analisi dei fabbisogni; gestione delle partecipazioni alle attivita formative; verifica
della ricaduta organizzativa del corso; promozione della diffusione delle conoscenze e dello
sviluppo della cultura dell’apprendimento continuo

- Pianificazione e budgeting: programmazione del fabbisogno del personale per I’erogazione dei
servizi; programmazione del fabbisogno delle risorse materiali per 1’erogazione dei servizi

- Gestione delle risorse (tecnologiche, presidi, farmaci, beni durevoli e di consumo):
approvvigionamento e dismissione di beni; corretta conservazione, manutenzione, qualita; corretto
utilizzo delle risorse

Dal 10/5/2004 al 2015

Coordinatore delle attivita infermieristiche assistenziali (delibera n 274 del 6/5/204)S.C.1 Csm
Barcola

Ho collaborato al Progetto del DSM sull’ organizzazione dell’ Accoglienza nei Csm 24 ore e
all’organizzazione del lavoro territoriale in Microequipe .(obietti 2004- 2005-2006)

16/6/2005 passaggio fascia DS (Collaboratore professionale Sanitario Esperto)



Dal 19/02/2002 al 2004
Incarico di coordinatore dell’attivita infermieristica dell’ U.O. Barcola/Aurisina.

Dal 2001 al 2002 : organizzazione del presidio distrettuale del Csm Barcola presso il Distretto 1
(Stock)

Organizzazione delle microequipe e del lavoro di continuita della zona Gretta — Colonia - Roiano
— Scorcola.

Implementazione del lavoro di rete e Continuité terapeutico assistenziale assieme al Distretto 1

Dal 1996 al 1997: referente del progetto infermieristico sperimentale nel rione di Gretta
(anticipazione del progetto Habitat e di quello che diventera Microaree).

Dal 1994 al 1996
Referente dell” Unita Operativa Csm1 per i programmi relativi alle famiglie ad alto carico e ai
programmi relativi all’inserimento lavorativo.

Dal 12/01/ 1985 al 1994
Infermiere clinico presso il CSM Barcola

- presa in carico delle persone con disturbo mentale ho lavorato presso il CSM acquisendo
competenze specifiche relative all’area della Salute Mentale (competenze relazionali, gestione
della crisi, lavoro territoriale € comunitario)

Referente dei gruppi appartamento del Csm 1 e delle residenze del Parco di San Giovanni.

Dal 01/03/1986 al 04/01/1987
ho lavorato come infermiere clinico presso la casa di Riposo “Barilla” in via Battisti.

Dal 08/08/1985 al 03/02/1986

ho lavorato come infermiere clinico presso la casa di riposo Comunale di Trieste “Casa Serena”
dove ho acquisito competenze in ambito geriatrico e dove ho svolto tali attivita con un grado
elevato di autonomia .

Partecipazione a convegni, Formazione in area manageriale
seminari
2004

17 maggio 2004 - Management infermieristico elementi di comunicazione in ambito
professionale.4 crediti ecm

Dal 22 al 25 novembre-La posta elettronica strumento informatico per la trasmissione e ricezione
di dati in ambito sanitario e di informazioni in modo sicuro ed efficiente.- 13 crediti ecm

2005
dal 9 al 18 maggio 2005 - La gestione giuridico economica del personale in sanita.-17 crediti ecm
2006

7 aprile 2006 - La tutela a sostegno della Maternita e Paternita , le assenze per malattia, infortuni
e permessi retribuiti.

dal 18 maggio al 21 giugno 2006 - Sviluppo delle funzioni Gestionali e Manageriali nel campo



dell'assistenza.-50 crediti ecm

22 maggio 2006 - La Formazione Infermieristica un percorso continuo nel tempo.-2 crediti ecm
2007

28 febbraio 2007 - La responsabilita e lo sviluppo professionale.- 8 crediti ecm

12 giugno 2007 - La gestione economico giuridica delle competenze accessorie.

13-14 settembre 2007 - Infermieri e Salute mentale: la normativa,il ruolo e le pratiche.

dal 24 al 27 settembre 2007 -Strumenti di analisi per la sanita basata sulle evidenze: il software epi
info .-25 crediti ecm

30 luglio 2007 -La qualita in un azienda sanitaria. Fondamenti e introduzione al sistema di
gestione per la Qualita-5 crediti ecm

2008

17 ottobre 2008 - La responsabilita infermieristica, la consapevolezza di un agito responsabile per
il professionista. 3 crediti ecm

2009
10 novembre 2009 - Conoscere il fenomeno del mobbing .-4 crediti ecm

11 novembre 2009 - La gestione delle responsabilita negli ambienti di lavoro. Profili di
responsabilita e di organizzazione nelle strutture sanitarie.

2011

14 aprile al 31 dicembre 2011 - Sistema di gestione e sviluppo delle competenze del personale :
sperimentazione ruolo coordinatori.-14 crediti ecm

3 maggio- Il personale fattore strategico della sanita per il miglioramento degli esiti di salute della
popolazione — 4 crediti ecm

2012

20 febbraio 2012 - Formazione e innovazione nel settore dei rifiuti sanitari con particolare
attenzione all'utilizzo del sistema si tracciabilita dei rifiuti (sistri)

12 dicembre 2012 - La documentazione sanitaria, contenuti gestione aspetti medico legali-5 crediti
ecm

2013

1 giugno 2013 - Formarsi al formare . Percorsi di miglioramento per i tirocini degli infermieri
nell'ambito della salute mentale-10 crediti ecm

29 novembre 2013 - il modello organizzativo uni inail per un sistema di gestione della salute e
sicurezza sul lavoro in sanita.-4 crediti ecm

2014
31marzo 2014 - L'applicazione della normativa anticorruzione nell'azienda sanitaria.
2015

12 maggio 2015 I nuovi rischi emergenti per la salute e sicurezza sul lavoro nel settore della sanita



dal 12 ottobre al 31 dicembre 2015 - Valutare per Valorizzare.-18 crediti ecm

2016

19 ottobre 2016 — corso base ADR (accordo europeo sul trasporto stradale delle merci pericolose)
2017

19 settembre 2017 — corso di Management ASUITS Friendly nursing workplace-25 crediti ecm
2018

8 gennaio 2018 - I responsabili delle professioni di Asuits un gruppo per il miglioramento.

3 dicembre 2018 — La normativa sulla privacy dopo l'applicazione del regolamento europeo in
materia di dati personali.

11 dicembre 2018 - Formazione Lean Managment.8 crediti ecm
2019

15 gennaio al 17 dicembre- I responsabili delle professioni a confronto per il miglioramento
continuo della qualita — 40 crediti

Agosto ,settembre 2019-L’attivita amministrativa nella struttura dipartimentale DSM

FORMAZIONE SPECIFICA INERENTE LA SALUTE MENTALE E DI COMUNITA'
1985

dal 15 novembre al 6 dicembre 1985 -Antropologia e Nursing

1987

dal 22 gennaio al 4 giugno1987 -Corso sulle tossicodipendenze

1992

dal 1al 11 aprile1992 -Approccio famiglie giovani psicotici gravi

1996
dal 20 maggio al 14 ottobre1996 -Donne e psichiatria (frequenza 52 ore)
2000

Igennaio 31 ottobre2000 .-Qualcosa & cambiato

10 novembre2000 -Percorsi e processi di integrazione
2001

14 dicembre 2001 -Responsabilita professionale sanitaria nell'assistenza domiciliare
2002

dal 19 novembre al 19 dicembre2002- Una rete centrata puo ridurre le conseguenze della
malattiadi Alzheimer?



2003

dal 30 settembre al 9 dicembre2003- Lavori in corso -16 crediti ecm
2004

Dal 24 maggio al 9 giugno2004 -Lavori in corso -14 crediti ecm
2005

dal 5 aprile al 3 maggio2005 -Costruire il nostro intervento. La formazione come processo per
I'elaborazione di un programma di comunita assieme alla comunita.- 27 crediti ecm

18 ottobre2005 — la salute delle donne degli uomini migranti un diritto una legge un futuro per
Trieste.-3 crediti ecm

2006

24 maggio2006 — La fase 2 del progetto progress: analisi delle cliniche universitarie e dei csm 24
ore strumenti di valutazione impiegati e conclusione. 2 crediti ecm

6 giugno2006- Promuovere la salute attraverso la costruzione di reti alleanze e partnership
2007

29-30 maggio2007 Consumi giovanili : saperi e pratiche per la costruzione di una rete
competente-10 crediti ecm

2008

dal 31 gennaio al 14 febbraio2008- Riconoscere e trattare le dipendenze da alccol tabacco e gioco
d'azzardo- 11 crediti ecm

26-27 maggio2008- I determinanti di salute e la ricerca infermieristica nel contesto sperimentale
microwin microaree-8 crediti ecm

23 ottobre2008 -L'infermiere di comunita e il nursing abilitante-3 crediti ecm
2009

4 maggio 2009-La bussola del cittadino , la cultura i metodi e gli nstrumenyi per I'accoglienza dei
cittadini nei servizi di salute mentale 9 crediti ecm

2010
2 dicembre2010- Per una salute Globale nuove attenzioni ed azioni
2011

1 febbraio2011-Migliorare il sistema di presa in carico a rete degli assistiti dei servizi territoriali-
26 crediti ecm

29 marzo 201 1- Professionisti in famiglia- 3 crediti ecm

14 aprile2011- Deistituzionalizzazione e Cooperazione internazionale in Salute Mentale
7 crediti ecm

2012

23 marzo2012- Persone e crisi: che cosa aiuta? Fattori individuali, esperienze ed interventi nei
servizi- 5 crediti ecm



20 aprile 2012- Farmaci in salute mentale: differenze di genere e cure primarie.-4 crediti ecm
24 maggio2012- Lavoro terapeutico ed inserimento lavorativo- 5 crediti ecm

1 giugno 2012- Contro la contenzione , garantire I'art 13 della costituzione si puo e si deve.- 5
crediti ecm

25 settembre 2012- Persona servizio erisorse abilitative :il budget di salute nella costruzione di
percorsi di inclusione-5 crediti ecm

6 novembre 2012~ La presa in carico secondo il modello di case managment (approfondimento
2012 Distretto e dipartimento salute mentale)-12 crediti ecm

2013
1 giugno 2013- Accogliere in un centro di salute mentale,cosa aiuta.
24 ottobre 2013 — Interventi precoci nelle psicosi-6 crediti ecm
28 ottobre 2013- gli interventi psicosociali: focus sui social Skills training-6 crediti ecm

6 novembre 2013- Intervenire sugli esordi psicotici nei servizi di salute mentale dal se al come.-
Screditi ecm

2014

15 gennaio2014 Un software innovativo per il lavoro quotidiano nei servizi di salute mentale mo 2
-6 crediti ecm

7 gennaio 2014- PSM piattaforma Salute Mentale un software innovativo per il lavoro quotidiano
nei servizi di salute mentale.-6 crediti ecm

24 giugno 2014- Intervento precoce nell'esordio psicotico Ruolo dei percorsi di socializzazione e
delle attivita terapeutiche gruppali

21 luglio 2014- Migliorare il sistema di presa in carico a rete degli assistiti dei servizi Sanitari e
sociali in riferimento ai determinanti di salute.

2016
20 aprile 2016- La funzione del Case Manager nella salute mentale( fsc)

18 giugno 20 settembre 2016 — La funzione del case manager nella salute mentale, sviluppo delle
equipe mobili multidisciplinari sul territorio step 2 e 3.(FSC)

25 ottobre 2016- Razionalizzazione nella prescrizione ed erogazione dei farmaci psicoattivi
presso le strutture complesse del dsm al fine dell'appropriatezza e costo beneficio.(FSC)

2017
31 gennaio2017 -Agora Confrontiamoci per migliorare (FSC)
16 maggio2017 -Salute mentale di comunita: reti e strumenti di inclusione sociale.
11 ottobre 2017- 11 colloquio motivazionale nelle persone con patologie di lunga durata-17 crediti
2018

8 giugno- e 12 giugno2018 -il nuovo gestionale delle informazioni cliniche Point per i processi
Integrati Territoriali.1° e 2° parte — 8 crediti ecm totali

6 novembre 2018 -Sviluppo delle competenze legate ai programmi di salute individuali attraverso



I'utilizzo dei Budget di salute.

2019
10 aprile 2019 -1l manuale 24 ore : formare i formatori step 1.-21 crediti ecm

3 maggio 2019- Depressione: fasi diagnostiche, programmi di cura e ricerca sull'uso degli
antidepressivi nel fvg.-3,5 crediti ecm

4ottobre 2019 al 30 dicembre 2019 — 1 disturbi del comportamento alimentare in eta evolutiva e
adulta: il percorso terapeutico riabilitativo integrato e il lavoro di rete- 26 crediti ecm

partecipazione ad altri eventi formativi di area clinica e professionale

2000

11 aprile2000 -Basic Life Support . 4 crediti ecm

2001

14 dicembre2001 -Responsabilita Professionale Sanitaria

2002

30 maggio2002 -La Sicurezza e Salute dei Lavoratori Dell’ASS n1 Triestina -4 crediti ecm
39 al 31 ottobre 2002-La corretta gestione dei rifiuti sanitari- 5 crediti ecm

2003

26 agosto 2003 - Importanza del potere funzionale degli infermieri e responsabilita connesse.5
crediti ecm

1 settembre 2003 - Responsabilita professionale e documentazione sanitaria. 4 crediti ecm
2004

29 ottobre 2004- I rischi professionali in ambito ospedaliero- 4 crediti ecm

2006

29 marzo 2006 -BLSD -4 crediti ecm

22 maggio2006 -La formazione infermieristica : un percorso continuo nel tempo — 2 crediti ecm
2007

28 febbraio 2007- La responsabilita e lo sviluppo professionale — 8 crediti ecm

24 ottobre BLSD 2007retraining — 4 crediti ecm

2008

Attivita formativa FAD . Periodo post operatorio- Il delirio nell’anziano- Uso delle calze a
compressione graduata — 4 crediti ecm

2009

10 novembre 2009 -Conoscere il fenomeno del mobbing corso base per dipendenti



dell’ASS1. — 4 crediti ecm

2010

20 maggio2010- Promozione della salute nei luoghi di lavoro alcol e lavoro -3 crediti ecm
20 settembre 2010— Deontologia e responsabilita: una analisi casistica -5 crediti ecm

25 ottobre2010 — Gli incidenti domenstici in FVG .quale strategia per una prevenzione efficace. -4
crediti ecm

3 dicembre2010- Le ulcere degli arti inferiori. Percorsi di cura integrati tra territorio e ospedale. -5
crediti ecm

2 dicembre2010 — Per una salute globale:nuove attenzioni e azioni
2011
26 gennaio2011- Sistema di gestione Sistri

24 maggio2011- La sicurezza alimentare nei servizi di refezione socio sanitari: aspetti igienico
sanitari,merceologici e nutrizionali.- 10 crediti ecm

31 maggio2011- prevenzione incendi . formazione adetti antincendio .- 4 crediti ecm

11 ottobre2011- i protagonisti della tutela della salute e sicurezza dei lavoratori nel Dig 81/08.
Deleghe, obblighi, competenze responsabilita.- 4 crediti ecm

2012

20 febbraio 2012-Formazione ed innovazione nel settore rifiuti sanitari con particolare attenzione
all’utilizzo del sistema di tracciabilita dei rifiuti.- 6 crediti ecm

18 giugno2012- Lo stress lavoro correlato . tecniche di gestione e fronteggiamento- 6 crediti ecm
27 novembre2012- Rischio clinico e Incident Reporting- 6 crediti ecm
Evento formativo FAD : Il governo clinico.- La sicurezza del paziente- 15 crediti ecm

Evento formativo FAD.- L’audit clinico.- Principi, procedure per il governo clinico delle attivita
sanitarie. -12 crediti formativi.

Metodo di analisi per la gestione del rischio clinico -Root Cause Analysis .-22,5 crediti ecm

2013

22 marzo2013- 11 consenso informato: aspetti legali , normativi e di sicurezza- 6 crediti ecm

Dal 15 luglio al 31 dicembre2013 — Farmaci Branded e farmaci equivalenti : riflessione dopo un
decennio di uso. Aspetti farmacologici, farmacoeconomici e giuridici correlati al tema. -15 crediti

ecm

14 luglio 2013- Le competenze dell’infermiere: una chiave per il cambiamento del sistema salute
-4 crediti ecm

22 novembre2013 — E adesso cosa faccio? La gestione del paziente critico in ambito
extraospedaliero . Principi generali e condotta da parte del infermiere. -10 crediti ecm

3 dicembre2013- BLSD -10 crediti ecm
2014

15 maggio2014- errore o evento? Come lo riconosco, come lo gestisco, come lo evito-5 crediti



Docenze e tutoragio

Pubblicazioni, collaborazioni

ecm

31 gennaio2014 -La gestione della cronicita ostruttive respiratorie nell’ambito di uan visione di
sistema. -25 crediti ecm

2015

12 maggio2015- I nuovi rischi emergenti per la sicurezza e salute sul lavoro nel settore sanita.-
4,8 crediti

16 dicembre2015-Formazione e innovazione nel settore dei rifiuti sanitari con particolare
attenzione all’utilizzo del sistema di tracciabilita -9 crediti ecm

11 ottobre2015-Gestione della chemioterapia . applicazione nella pratica quotidiana dei principi e
procedure dell’evidence based practice -5 crediti ecm

2016

14 febbraio2016 — La sedazione terminale palliativa:aspetti clinici ed etici .- 5 crediti ecm

9 maggio2016 -BLSD — 7,5 crediti ecm

29 dicembre2016- L’evidence based practice delle procedure infermieristiche . -12 crediti ecm.
2017

27 maggio2017- 1l paziente disfagico, valutazione e gestione.-5 crediti ecm

9 novembre2017- Tracheostomia : gestione de31 paziente.- 5 crediti ecm

2018

-Tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro edizione generale, modulo A, modulo B,
modulo C . -16 crediti ecm totali

23 maggio -BLSD .retraining per sanitari 6 crediti ecm

Tutor clinico per il DU e CdL in infermieristica dal 1997 al 2010
Tutor aziendale per i studenti Oss Enaip dal 2010 ad oggi
Tutor aziendale per lo Stage Progetto Peer Support anno 2019.

Docenza/Tutor per FSC ECM - Migliorare la continuita terapeutica all'interno del centro di salute
mentale Barcola anno2010/2011 , dal 31/3 al 31/12 € 2011, dal 28/3 al 31/12

Docenza/Tutor per FSC ECM - “Il manuale del CSM di 24 ore. STEP 2” dal 16 ottobre al 31
dicembre 2019



Altro

Rendo le dichiarazioni contenute nel presente curriculum consapevole delle sanzioni penali, nel caso di
affermazioni non veritiere, di formazione o uso di atti falsi, richiamate dall’art.76 del DPR 445 del 28.12.2000.

Luogo e data _ (‘OL(W(?Q?/K
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